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1 PREMESSA

La questione dell'occupazione giovanile costituisc® dei principali argomenti del dibattito
economico di questi ultimi tempi, anche in consad@yne degli effetti alquanto gravi e rilevanti che
la crisi ha avuto proprio su questa fascia di papohe e del fatto che, relativamente ad essi,
ancora non si vedano dei chiari segnali di mighwmeato. Giusto per dare una dimensione del
problema, si consideri che, in Europa, questa Aibn@ puO essere descritta, innanzi tutto, da un
livello dei tassi di disoccupaziohpari al 23,6% (gennaio 2013), pitl che doppio sagmnato con
guanto si osserva a proposito delle coorti add@teéa un ammontare di 7,5 milioni di persone,
sempre di eta compresa tra i 15 ed i 24 anni, iacendizione non lavorativa si associa ad un
pressoché totale scollegamento da ogni ciclo diziine e formazione (i cosiddetieet). Il
guadro di insieme ora richiamato si ripropone pyeB8 ovunque, salvo alcune rare eccezioni
(Austria, Belgio, Svizzera, e Germania), associandb piu delle volte, anche ad un incremento
altrettanto inquietante della quota imputabile dikoccupazione di lunga durata, vale a dire coloro
che sono intenti nella ricerca di un lavoro dagiiun anno.

La particolare attenzione rivolta alle problemagicthe investono i giovani sta nella loro portata
e nelle loro implicazioni che, come noto, non giitano unicamente ai destini professionali dei
soggetti direttamente interessati, ma, al contragsumono una valenza di piu ampio respiro,
estendendosi all'intero sistema economico ed altespettive di crescita complessiva. La stessa
Commissione Europea, infatti, in una sua recenteucicazion2 al Parlamento, al Consiglio, al
Comitato Economico e Sociale ed al Comitato dekgiBni, asserisce come ci0o costituisca “una
grave minaccia alla coesione sociale nel’lUE ehiislt avere un impatto negativo a lungo termine
sul potenziale e sulla competitivita dell’econorpia]”, invitando, alla luce di cio, le istituzioni,
governi, le imprese e le parti sociali a fare ibgibile per evitare una “generazione perduta”.

Queste preoccupazioni interessano in maniera a@iretbiche il nostro Paese, dove la
disoccupazione giovanile ha ormai raggiunto dechgi@ncor piu marcati, attestandosi, secondo i
dati recentemente diffusi dall'lsfatal 35,3% e testimoniando, dunque, una serie djge

criticita, sotto questo profilo, rispetto alla madiuropea. Oltre che in aggregato, una tale sdnazi

! Quando si parla di disoccupazione giovanile, aolignte, ci si riferisce ai tassi calcolati conriifeento alla coorte
15-24 anni.
2 | "acronimo Neet(Neither in Employment, nor in Education or Trainjraja ad indicare la platea dei giovani non pitl
inseriti in alcun percorso scolastico o formativaeppure impiegati in un’attivita lavorativa. Daegto punto di vista,
si tratta di un gruppo contraddistinto da una sustde assenza di reattivita rispetto allo statmelizia in cui si trova.
% Commissione Europehiziativa a favore dell'occupazione giovanil8OM(2013) 144 final, Strasburgo, marzo 2013.
* Si veda: IstatForze di lavoro. Media 2012narzo 2013.
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si ritrova perfino nelle regioni e nelle aree trdihalmente piu dinamiche del Paese, dove, pur in
modo meno eclatante, permane un differenziale staote, che si mantiene sull’ordine di alcuni
punti percentuali. Al proposito, basti solo ricairelahe in Lombardia ed in provincia di Milano i
livelli toccati dai tassi di disoccupazione gioMasono pari, rispettivamente, al 26,6% ed al 28,7%
(contro una media europea del 23,6%) e sono aravetiiminare fino a questo punto a seguito di
una dinamica che ne ha piu che raddoppiato i vaigpetto a quanto si poteva rilevare all'inizio
della recessione.

Anche iNeet che, nel 2011, a livello nazionale rappresentavibi22,7% dei 15-29enni e, su
scala regionale coinvolgevano una quota pari &8%%5jei giovani, evidenziano un maggiore grado
di inattivitd rispetto a gran parte degli altri Stenembri. Tale componente, dopo la leggera
regressione occorsa tra il 2005 ed il 2007, e tarnaovamente a crescere, palesando, inoltre, una
significativa disparita tra i due generi, in virtlella quale le femmine risultano ulteriormente
penalizzate rispetto ai maschi. Ancora una voétgdrtata di questo fenomeno si ripercuote su una
scala estesa all'intero sistema economico. Al ndoae significativo citare un recente studio
Eurofound, in cui veniva stimato com&leetrappresentino un costo sociale pari a circa 2@rdil
di euro I'anno, equivalente cioé all'l,7% del prtdanterno lordo (PIL), al netto delle mancate
tasse, dei costi indiretti in termini di salute emgnalita, oltre che di perdita di competitivita
dell'intero sistema Paese. A tutto cido va aggiuhitieriore constatazione che i lunghi periodi di
inattivita comportano un conseguente deterioramedetaapitale umano poiché vengono meno le
opportunita di utilizzo delle competenze acquigiirante il percorso scolastico nella fase di
inserimento professionale.

Sebbene la crisi di questi ultimi anni abbia daomanza soprattutto al basso grado di
partecipazione alle dinamiche occupazionali eddiffecolta di ingresso nel mondo del lavoro, non
va, tuttavia, dimenticato come il tema della comiz giovanile, in realta, abbia una portata
decisamente piu estesa, interessando anche uealsaliri versanti.

Senza alcuna pretesa di esaustivita su una mateiacomplessa vanno, innanzi tutto, ricordate
le questioni inerenti i processi formativi ed ulisiti messi in luce da alcune ricerche recenteenent
pubblicate (Censis, Cnel, Ocse, 2012) dalle quadivihce un certo grado di correlazione tra le
performancesegistrate dal nostro Paese ed i disallineamemtisgiesso si osservano tra il mondo
della scuola e quello del lavoro, nonché gli efféittuna cultura che, nonostante tutto, ancora,oggi
da noi, tende a separare nettamente il momentcatoronda quello lavorativo. Rispetto agli stati in
cui, da tempo, viene sostenuto omix di istruzione e lavoro, quali Germania, Austriajz3era,
Paesi scandinavi, in Italia si osservano dei tdsslisoccupazione giovanile piu alti ed una piu

estesa transizione tra la scuola ed il lavoro. édlia, infatti, il tempo necessario per trovarerihyo
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impiego si aggira attorno ai due anni, mentre ltagp ad un lavoro stabile ne richiede quasi
quattrc.

In aggiunta a cio, sempre a proposito dei procissnativi, va menzionato il problema del
mancato completamento del ciclo dell'istruzioneeiadformazione, che, oltre a sottendere spesso
un disagio sociale che si concentra nelle aree raeigppate, nelle regioni piu prospere, € indice
di una domanda di lavoro che esercita un’indubli}@zione sui giovani, distogliendoli pero dal
compimento del loro percorso formativo in favoreudi inserimento occupazionaleafly school
leaverg. Ne consegue un impoverimento del capitale unamiella capacita di apportare valore
aggiunto, oltre che, su un orizzonte temporaleudigb periodo, di sostenere ed alimentare la
competitivita di una data area. A questo propositmprima I'’Agenda di Lisbona, poi la Strategia
Europa 2020 annoverano, tra i propri obiettiviriduzione al 10% della quota di giovani che
lasciano la scuola senza essere in possesso dieguato titolo di studio. Benche in ltalia, il
fenomeno sia in progressivo calo, si & ancora tomtai targeteuropei: nel 2011 la quota di giovani
(18-24 anni) che ha interrotto precocemente gliliséupari al 18,2%, ponendo, dunque, il nostro
Paese alla quarta peggiore posizione nella gradaadelle 27 nazioni del’Unione Europea. La
stessa Lombardia presenta un livello di tale indieapari al 17,3%, a fronte di una media europea
del 13,5% e di una serie di situazioni virtuosel¢Ria, Slovacchia, Repubblica Ceca e Slovenia)
contraddistinte da quote che si aggirano attorrsdal

La condizione di svantaggio che contraddistinguesgtro Paese sotto il profilo quantitativo non
deve far trascurare una serie di altri fattori dtuma piu squisitamente qualitativa, altrettanto
rilevanti quando si analizza la presenza dei giowah mercato del lavoro e allorche si tratta di
mettere a punto una serie di interventi a favorgudiste fasce di forza lavoro. Se, infatti, daaiq,|
esse sono spesso le prime a perdere la propripaziome, d’'altro canto, altrettanto di frequente, s
caratterizzano per una condizione di precariatcomjunque, al di sotto degltandard Da questo
punto di vista, I'introduzione di una serie di isti contrattuali atipici e la terziarizzazione dei
sistemi economici hanno sicuramente dato avvio raghragressivo processo di flessibilizzazione
del mercato del lavoro, portando, pero, con sée alle opportunita, anche un maggiore rischio di
discontinuita dei percorsi professionali, specialteen assenza di adeguati strumenti e meccanismi

di protezione sociale.

® Tali questioni costituiscono il cuore di quel fil® della letteratura riconducibile alle indaginl slacementil cui
obiettivo & quello di verificare I'esito occupazada successivo al percorso educativo, fotografdtare certa distanza
temporale dal momento in cui & stato consegutitolb di studio, nonché di esaminare i primissstadi di quella fase
del ciclo di vita individuale destinata, poi, acbedcciare i decenni a venire. L'approfondimentquiste tematiche, da
sempre, suscita grande attenzione oltre che peolitiche occupazionali anche per quelle orientgtimteressate alla
ricognizione degli sbocchi professionali dei vagrgorsi educativi ed alla spendibilita delle figahe vengono formate
dal sistema dell'istruzione e della formazione.

/.‘ Tavolo permanente di coordinamento

= sullo sviluppo delle politiche attive del laeaest Milano Pagindi 47



In tal senso, la considerazione delle condizionaciesso e delle modalita di permanenza nel
mercato del lavoro assume una particolare impoatamche nella lettura delle dinamiche socio
economiche locali e dell'evoluzione dell'occupazonoltre che nelllesame dei meccanismi
sottostanti I'incontro tra la domanda e l'offertalavoro ai livelli territoriali. Ferma restando la
contestualizzazione illustrata in estrema sintefierpagine precedenti, che rappresenta pur sempre
la cornice entro cui collocare le varie analisin cuesta nota si intende approfondire proprio guest
ultimi aspetti, andando ad indagare, nello spemificpercorsi lavorativi di umpanel di giovani,
residenti nell’lEst Milano, di eta compresa tra i &8 i 29 anni. In particolare, la ricerca ha
I'obiettivo di presentare una rilettura dei singabsuti lavorativi in senso longitudinale. Seguend
le tappe che hanno scandito la storia professiateilé5-29enni durante I'ultimo quinquennio, si &
voluto andare a ricostruire sia i percorsi di pesgiva stabilizzazione, sia le vicende meno lineari
guelle contraddistinte da una serie di ostacoli ¢t@no impedito il raggiungimento di

un’occupazione a tempo indeterminato.
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2 LA PRESENZA DEI GIOVANI NEL MERCATO DEL LAVORO
LOCALE

Prima di focalizzare I'attenzione sull'analisi dpercorsi lavorativi dei giovani avviati nel
biennio 2008-2009, e opportuno fornire una seriendicazioni di taglio piu trasversale che
permettano di contestualizzare meglio e di desiilauolo e la presenza dei giovaniel mercato
del lavoro dellEst Milano. Nonostante la congiuatuavversa di questi ultimi anni, essi
rappresentano un segmento indubbiamente rilevaetejl quale, durante il 2012, si contavano
9.733 soggetti avviati, ovvero circa un terzo (82) el totale delle persone per le quali € stata
rilevata almeno una nuova assunzione. Sempre ist@u&sso di tempo, in capo a loro sono stati
registrati 14.461 avviamenti, mentre, sul versatetia disoccupaziodesi sono avuti 2.349 rilasci
della dichiarazione di immediata disponibilita avdrd’. Relativamente a queste due grandezze, il
peso dei 15-29enni, ancora una volta, si € mantejquentitativamente consistente, rappresentando,
in un caso, il 38,2% dei flussi complessivi e, aéto, il 31,4%.

Al di la della fotografia che & possibile scattaom riferimento allo scorso anno, si nota come,
analogamente a quanto sta accadendo in tutto seP#e vicende da loro vissute mettono in luce
una condizione di particolare e diffusa sofferenzhe € stata progressivamente enfatizzata,
andandosi ad acuire ulteriormente, specialmenggait® della crisi di questi ultimi anni.

Volendo richiamare gli aspetti salienti che condliatinguono queste fasce di manodopera, in
primo luogo, va osservato come, anche nell’areadsninuita e tuttora si stia riducendo la loro
partecipazione all'interno delle dinamiche occupaali, essendovi una sostanziale contrazione sia
del numero degli avviamenti, sia di quello dei mondenti lavoratori avviati. Questa tendenza,
che, peraltro, segue le direttrici involutive piengrali, si manifesta, per le coorti in esame, @®in
tratti relativamente piu decisi rispetto alle varani che, nel complesso, hanno, invece, interessat
l'intero sistema economico e sociale del territo8oconsideri, infatti, che, nello scorso bienré,
assunzioni dei 15-29enni sono calate in una mideta8,9%, a fronte di una serie di variazioni

aggregate pari al -5,8%. Tale differenziale nonprapenta una peculiarita del 2012 ma, al

® Salvo diversa indicazione, in questo lavoro cifstisce alle persone di etad compresa tra i 162&anni. La scelta di
considerare questa coorte risponde all’esigenzactlidere nelle varie analisi, per quanto possijbitovani in uscita
dai percorsi di formazione ed istruzione di tuttvelli, inclusi quelli di natura universitaria.
" Sj tratta di un concetto da intendersi in sensmanistrativo, legandosi alla richiesta che la paesdvolge al Centro
per 'lmpiego competente per ottenere l'attestazidal propricstatusdi non lavoro.
% Si ricorda che a livello sub-provinciale non satisponibili dei dati tali da poter ricostruire imdiori quali i tassi di
attivita, quelli di occupazione e quelli di disopezione.
Avendo, tuttavia, presente la cornice delineata pelagrafo introduttivo, la disamina delle grangéezii flusso
conferma la condizione di particolare fragilita ldetomponente giovanile anche all'interno del meradel lavoro
dell’Est Milano, ponendo in luce numerosi ulteriotili spunti di riflessione.
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contrario, conferma le tendenze dell'ultimo quinguie, interrotte solamente da una breve ed
effimera parentesi di parziale recupero, intervamel 2010. Tra il 2010 ed il 2011, infatti, le
assunzioni dei giovani si riducevano nuovamente4i6Pb, a fronte di una variazione complessiva
del -2,8%, mentre nel periodo di culmine dellaic(&09), la caduta arrivava ad un ordine di

grandezza di gran lunga superiore, con dei tasi@cliemento addirittura a due cifre (-24,0%).

Indicatore Anni

2008 2009 2010 2011 2012

Giovani (15-29 anni)

Avviamenti
Valori assoluti 20.431 15.537 16.544 15.877 14.461
Variazioni annue -24,0% 6,5% -4,0% -8,9%

Lavoratori avviati

Valori assoluti 12.671 10.712 11.437 10.944 9.733

Variazioni annue -15,5% 6,8% -4,3% -11,1%
Totale

Avviamenti

Valori assoluti 48.954 39.189 41.370 40.221 37.875

Variazioni annue -19,9% 5,6% -2,8% -5,8%

Lavoratori avviati
Valori assoluti 38.167 31.013 32.610 32.296 29.809
Variazioni annue -18,7% 5,1% -1,0% -7,7%

Avviamenti e lavoratori avviati per classi di efaea: Est Milano. Fonte: OML - Provincia di Milano.

Questa parabola discendente, dalla quale si eVinflaenza del fattore ethsi osserva anche a
proposito degli avviati, dai quali risulta partiaoghente evidente la minor centralita della forza
lavoro piu giovane. Oltre ai differenziali relatigi tassi di variazione annui, da questo punto di
vista, € significativo far notare come buona pde&calo nei volumi dei flussi sia imputabile alle
vicende che hanno coinvolto la componente in esaiigguardo, basti solo citare il fatto che quasi
la meta della contrazione complessiva del numertaderatori avviati sul territorio, registrata tita
2011 ed il 2012 (-2.487 avviati), si spiega codileamiche che hanno coinvolto proprio i 15-29enni

(-1.211 avviati). Una simile situazione, sotteda gliale vi € una sostanziale divaricazione rispett

° In questa sede si procede ad analizzare le pratiteme dei giovani, tuttavia, ci® non deve far ditigare come vi
siano anche tutta una serie di altre criticita sengorrelate all'eta della persona. Al riguardostbaolo pensare ai
problemi che coinvolgono i lavoratori in eta matura
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agli accadimenti che hanno visto protagoniste kcdapiu adulte, € risultata particolarmente
evidente anche nel biennio immediatamente precedent

In aggiunta alla minor partecipazione dei giovalte dinamiche occupazionali, I'analisi delle
comunicazioni ai Centri per I'lmpiego ne ha megsduce anche una sostenuta domanda di servizi
al lavoro, sintetizzata dagli andamenti vistosamesrescenti del numero delle dichiarazioni di
immediata disponibilita al lavoro. Da cio si evimeoaltre declinazioni dell’'ulteriore condizione di
disagio che, nuovamente, pur all'interno di unaesel traiettorie di sviluppo trasversalmente
caratterizzate da un segno negativo, per i giogamiresenta con dei caratteri relativamente piu
marcati. A questo proposito € opportuno portar&atidinzione la netta impennata che questa
grandezza ha avuto specialmente durante l'ultireorbb. Se, infatti, nel 2011 si contavano 1.705
richieste di attestazione dektatusdi non lavoro, un anno piu tardi ve ne sono s2a849, vale a
dire il 37,8% in piu (+644 pratiche). Benche aneherello generale si possa comunque osservare,
nel 2012, una crescita particolarmente sostenutgete casistiche (+28,3%), I'incremento che ha
interessato i 15-29enni ha seguito wend di gran lunga piu vistoso, superiore, per ordime d

grandezza, di quasi dieci punti percentuali.
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Avviamenti al lavoro dei giovani 15-29enni per fipgia contrattuale. Area: Est Milano. Fonte: OMBrovincia di Milano.

.({ Tavolo permanente di coordinamento
= Y sullo sviluppo delle politiche attive del laeaest Milano Pagitl di 47



| segnali di difficoltd che contraddistinguono leegenza dei giovani nel mercato del lavoro
locale si possono desumere anche da angolatureséjveonsiderando, sotto un profilo piu
squisitamente qualitativo, la composizione dellandnda di lavoro, con specifico riferimento alle
singole tipologie contrattuali utilizzate. Pur aorite di un livello di flessibilita in entrata
strutturalmente e fisiologicamente piu accentuatel (2012, per i 15-29enni si contavano
mediamente 1,5 contratti a testa, a fronte di byitratti per le persone con piu di 30 anni ed un
livello complessivo pari a 1,3 contratti), I'elenterche preoccupa ripercorrendo le evoluzioni di
guesti ultimi anni € la piu accentuata tendenzpetio alle altre coorti, alla sostituzione del pem
indeterminato con le forme di inquadramento a teemBe confrontata con il 2008, l'incidenza del
lavoro stabile si &€ drasticamente ridotta, passatala28,5% al 18,3%, attestandosi, nell’'ultimo
triennio, su un’incidenza sistematicamente inferiat 20%, a fronte di valori che, invece, nel
complesso, si sono mantenuti pari al 27,3%. Conteamgamente, si € incrementato il ricorso a
guelle forme a maggiore rischio di discontinuitédiativa e professionale, in primo luogo il lavoro
intermittente, la cui quota si & espansa partioodete anche tra i giovani, culminando al 6,5%. |
contratti a contenuto formativo, invece, non hanmustrato alcuna significativa avanzata circa il
proprio ruolo: nel 2012, essi hanno assorbito 1.28Viamenti, rispettivamente 1.134 nel caso
dell'apprendistato (7,8%) e 153 per quelli di imsemto (1,1%). Infine, il tempo determinato e la
somministrazione annoverano 8.281 comunicazionj3¢Y e le collaborazioni parasubordinate
altre 1.295 (9,0%).

L’'immagine ora richiamata e il risultato di unaugdlita di percorsi alquanto diversificati e
caratterizzati da una serie di transizioni chejtldelle volte, non si sono sviluppate linearmeate
riprova di una mobilita contrattuale e professienahe non sempre procede in senso ascendente.
Accanto alla stabilizzazione che si osserva inniakasi, vi sono, infatti, parecchie situazioni
contraddistinte da una sorta di intrappolamentaciteoli della flessibilita lavorativa o altre anmeg
che fanno emergere una sostanziale frammentametdssuti, tale da impedire la capitalizzazione
delle diverse esperienze succedutesi nel tempo.

Per cercare di comprendere meglio tutto cio, sioeéqduto a seguire nel loro sviluppo temporale
le singole storie individuali, considerando l'insie dei 10.990 soggetti residenti nellarea ed
appartenenti alla coorte dei 15-29enni per i gei@iato registrato almeno un avviamento durante il
biennio 2008-2009. Partendo dalla comunicazionedaitata, si sono, dunque, ricostruite tutte le
vicende successive, avendo, come orizzonte diméatto, il quinquennio 2008-2012.
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3 LE CARATTERISTICHE DEL PANEL E LA CONDIZIONE
LAVORATIVA NEL BIENNIO 2008-2009

Il punto di partenza per la lettura dei singolisuis lavorativi & rappresentato, innanzi tuttojalal
considerazione dell’avviamento meno recente, chsta#o possibile rintracciare per ciascuna
persona delpanel ripercorrendo a ritroso il biennio 2008-2009. Tadwento, che, non
necessariamente, coincide con il primo contattotasruin assoluto con il mondo del lavoro,
fornisce perd una fotografia piuttosto dettaglidédla condizione osservata all'inizio del periodo
esaminato e rappresenta, in questo senso, il terdiiparagone rispetto al quale poter raffrontare e
valutare tutte le evoluzioni intercorse da quel reato fino al 31/12/2012.

Accanto a cio, per comprendere piu a fondo i r&uldelle analisi proposte, é altrettanto
fondamentale avere una chiara rappresentaziona deliatterizzazione socio demografica del
gruppo oggetto di studio, che — lo ricordiamo —ognposto da 10.990 giovani. Come si vedra
meglio oltre, vi sono, infatti, parecchie variapdnche di questa natura, destinate ad influenmare

maniera determinante I'esito ultimo dei vari pestor

Descrizione Italiani Stranieri Totale
Valori % di Valori % di Valori % di
assoluti colonna assoluti colonna assoluti colonna
Sesso
Maschi 4.376 51,3% 1.471 60,0% 5.847 53,2%
Femmine 4,162 48,7% 981 40,0% 5.143 46,8%
Totale 8.538 100,0% 2.452 100,0% 10.990 100,0%
Classi di eta
15-18 1.152 13,5% 233 9,5% 1.385 12,6%
19-24 6.605 77,4% 1.869 76,2% 8.474 77,1%
25-29 781 9,1% 350 14,3% 1.131 10,3%
Totale 8.538 100,0% 2.452 100,0% 10.990 100,0%

Giovani (15-29 anni) avviati nel biennio 2008-2( sesso, classi di eta e nazionalita. Fonte: ©@Rltovincia di Milano.

Entrando nel merito dei dati, si nota com@ahel in prevalenza, includa dei soggetti di sesso
maschile (53,2%), a fronte di una presenza deftenfme significativa ma meno rilevante (46,8%),

specialmente all’interno della componente stranid@ve il peso dei due generi evidenzia uno
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sbilanciamento nettamente piu marcato (60,0% cod®®%) a differenza della situazione
riscontrata tra gli italiani, per i quali non virgm invece, degli eccessivi scostamenti dalla aagjli
parita (51,3% contro 48,7%). Questi ultimi cont&b38 ragazzi (77,7%), confermandosi come il
segmento piu numeroso, a cui vanno aggiunti, p2dbh2 ragazzi (22,3%) di altre nazionalita.
Come si vedra meglio oltre, la cittadinanza impattasulla fase di esordio, sia per quanto attiene
gli aspetti piu direttamente connessi alla mobitittupazionale e territoriale che, nel caso degli
stranieri, assume dei tratti piu decisi.

Sempre da un punto di vista anagrafico, si puo, psservare come panel si concentri
essenzialmente sulla coorte 19-24 anni (77,1%),ti@goresenti una minore incidenza dei 15-
18enni (12,6%) e dei 25-29enni (10,3%). Rispettquasta configurazione, tra gli italiani sono
sovrarappresentati i minori di 18 anni, mentre cedo degli stranieri, fermo restando il ruolo di
primo piano dei 19-24enni, si osserva un pesoivalaiente superiore delle fasce di eta comprese
trai 25 edi29 anni.

Da ultimo, e interessante fare alcuni richiamiitdla di studio, pur avendo l'accortezza di
prestare alcune cautele nella lettura dei datipsravia del fatto che, in parecchi casi, il pescor
formativo si trovava in fase di svolgimento al manee della rilevazione, sia in ragione
dellincompleta codifica di tale carattere néataseta disposizione. Relativamente a cio, in
aggregato, si evince come quattro giovani su q&i8%) avessero almeno il diploma superiore. I
15,3%, invece, possedeva un attestato di qualifieantre nei restanti casi si osserva al piu la
licenza media inferiore (23,3%). Ancora una vottegorre precisare ulteriormente questimmagine
di insieme distinguendo tra la componente italiarguella straniera. La prima mostra un livello di
istruzione generalmente piu elevato, al punto ehguota dei diplomati e dei laureati si innalza
attestandosi, in questa categoria, rispettivament®2,4% ed al 21,2%, a fronte di un ruolo meno
pronunciato dei possessori di una qualifica prodesde, pari al 13,9% (contro il 23,0% degli
stranieri) e, soprattutto, di coloro che hannoitoia di studio ancora piu basso o non lo hanno del
tutto (12,5% contro 60,7%). Queste ultime casistiphevalgono nettamente tra i cittadini stranieri,
anche perché, spesso, la persona, pur avendo tetutkh proprio Paese di origine, detiene
un’attestazione non riconosciuta in Italia. Sentpaegli stranieri, i diplomati, invece, pesano per
13,1% ed i laureati per il 3,3%.
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Lo,m
Altro 1,4%

. 6
Tirocinio M 2,0%

Collaborazioni M 2,8%

12,3%
15,1% ‘

. . 1,6%
Lavoro intermittente N00,7% ‘
1,8%
o . 15,1%
Somministrazione I 6,0% . .
17[74 J M Stranieri
8,7% Italiani

‘ ‘ Totale
Tempo determinato ‘ ‘
Inserimento ‘ ‘
Apprendistato ‘ ‘

Tempo indeterminato

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Giovani (15-29 anni) avviati nel biennio 2008-200¢r tipologia contrattuale del primo avviamentonteo OML - Provincia di
Milano.

Da un punto di vista prettamente lavorativo, lenaaicazioni di avviamento permettono di
connotare la piu vecchia esperienza rilevata neiggennio 2008-2012 almeno sotto tre diverse
angolature: quella della stabilita occupazionaieslia dei contenuti professionali e della mansione
svolta e, infine, quella del settore di attivita.

Innanzi tutto, la specifica della tipologia contuaile mostra come solo per 2.354 giovani, vale a
dire per il 21,4% del totale, I'assunzione avvenrudal 2008 ed il 2009 si sia configurata come un
inquadramento a tempo indeterminato. Rispetto astiosserva una sostanziale differenza tra i
giovani italiani ed i giovani stranieri. Per i piitale quota & pari al 12,9% e si associa ad un piu
articolatomix di avviamenti a termine ed un piu diffuso ricoeacontratti a contenuto formativo;
per i secondi, invece, e<8ai eleva al 51,1%, rispecchiando, in tal senschar’effetto di una
serie di vincoli piuttosto restrittivi che subordimo I'ottenimento del permesso di soggiorno al
possesso di un lavoro sufficientemente stabileicdrso agli istituiti a causa mista ha interessato
1.557 giovani (1.423 apprendisti e 134 titolarudicontratto di inserimento lavorativo). In tuth g

altri casi, invece, si € osservato un avviamenter@ine. Il tempo determinato ha rappresentato la

19 Esaminando pit a fondo le varie tipologie contraitche rientrano nel lavoro a tempo indeterminatopportuno far
notare, tra gli stranieri, il ruolo indubbiamentievante e peculiare del lavoro domestico e ddtigit svolte presso le
famiglie (443 dei 1.252 avviamenti).
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forma in assoluto piu utilizzata, essendo ad esgatabili 3.158 avviamenti (28,7%), seguita dalla
somministrazione (1.655 avviamenti), dalle coll@zioni (1.356 avviamenti) e dal lavoro

intermittente (173 avviamenti). Benché non si irdit una vera e propria forma di lavoro, &
interessante notare, infine, come in 659 casi (pj0&ontatto con il mondo del lavoro sia avvenuto

attraverso la stipula di un tirocirio

20,1%
Prof. non qualificate # 49,2%

11,8%

Cond. impianti, operai 6,0%
PIaN™, OPEral o 39,
macch. 5,9%
Artigiani, operai 9,8%
R . . 17,1%
specializzati e agricoltori 7,6%
Prof. qualificate att. 25,2%
. . .. [ 16,7%
comm.li e nei servizi 27,6% Totale
Vg I 5.3%
d'ufficio 22,1% Italiani

15,3%
Prof. tecniche [ 3,0%
18,8%

Prof. intellettuali, scient. e 5,0%
. M 1,8%
di elevata spec. 5,9%

Legislatori, imprenditorie |0,2%
0,0%

‘ M Stranieri
alta dirigenza 0,3% |
1

Prof. esecutive nel lavoro 18,5% ‘
T

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Giovani (15-29 anni) avviati nel biennio 2008-208& qualifica professionale del primo avviamentonté: OML - Provincia di
Milano.

Per quanto riguarda i contenuti del lavoro chedrdraddistinto il primo avviamento, si osserva,
in via generale, una certa concentrazione in qwrdenza di taluni gruppi professionali
chiaramente individuabili. Circa un quarto dei giav (2.769 soggetti, vale a dire il 25,2% del
pane), infatti, ha esordito con un’esperienza legata s¥olgimento di compiti relativi alle attivita
commerciali ed ai servizi ed altri 2.211 (20,1%)ydce, sono stati adibiti a mansioni non
gualificate o, comunque, a compiti per i quali swliente non vengono richieste specifiche abilita o
una particolare autonomia. 2.027 ragazzi (18,5%), § sono occupati di una serie di attivita
impiegatizie di livello esecutivo, mentre 1.678 %) hanno ricoperto delle funzioni tecniche. Per

guanto riguarda le figure operaie, si contano 1.pv&ili specializzati (9,8%) e 660 (6,0%)

1 Sj ricorda che il dato sui tirocini risulta sofiiosato rispetto al loro reale utilizzo poiché nommprende la parte
imputabile a quelli previsti all’interno dei persoformativi.
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conduttori di impianti, mentre il ruolo delle figurintellettuali, scientifiche e di elevata
specializzazione si é attestato al 5,0% (544 stiygequello dei profili dirigenziali non ha suptwa
il punto percentuale, risultando, pertanto, assohgnte marginale

Ancora una volta, va evidenziato come il dato dieme celi, in realta, una serie di differenze
piuttosto nette correlate alla nazionalita dellespea, che, peraltro si ritrovano specularmente pur
nello spaccato settoriale. Gli italiani, anche agione di un grado di istruzione mediamente piu
elevato, sono sovrappresentati tra i profili impigzgj sia con riferimento ad una serie di attivata
valore aggiunto, quali quelle di elevata specializane (5,9% contro 1,8% per gli stranieri) e
guelle tecniche (18,8% contro 3,0%), sia per quaitiene quelle legate al lavoro d’ufficio (22,1%
contro 5,8%) e quelle inerenti le vendite ed i e@r{27,6% contro 16,7%). | cittadini stranieri,
invece, presentano una polarizzazione in corrispopa dei ruoli non qualificati, operai e non
(49,2%), che trova riscontro, a livello settorialeglla loro forte presenza all'interno delle
costruzioni, dei servizi a bassa qualifica (in jgatar modo quelli di pulizia) e delle attivita dira
svolte presso le famiglie e le convivenze, oltre chuna serie di altri profili connessi alle mamsi

operaie, anche specializzate, o all’'ambito dei fiabésercizi.

Attivita inerenti famiglie e convivenze
Altre attivita di servizi

Att. artistiche, sport, intratt.

Sanita e assistenza sociale

Istruzione

Noleggio, ag. viaggio, supp. imprese

Attivita prof.li, scientifiche e tecniche Totale
Attivita finanziarie e assicurative M Stranieri
Italiani

21,6% ‘

Servizi di ICT
Alloggio e di ristorazione ‘
Trasporto e magazzinaggio ‘

Commercio

21,9%

Costruzioni

I

16,3% ‘ ‘
\ \
T 1

Attivitd manifatturiere 9,0% 14,1%
T

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

Giovani (15-29 anni) avviati nel biennio 2008-2Q8 settore di attivita economica del primo avviatoe Fonte: OML - Provincia
di Milano.
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Da un punto di vista settoriale, il comparto diensiento mostra come l'avvio dei percorsi
lavorativi abbia esordito in modo alquanto eter@ger si sia collocato per lo piu all’interno del
terziario, specialmente nel commercio (18,3%), endélinzioni a bassa qualifica (14,8%), nelle
attivita di alloggio e ristorazione (7,6%), nelldieia dell'lInformation and Communication
Technology(6,6%), della logistica (6,4%) ed in una serielttieaattivita minori. Come € gia emerso
dall'esame delle mansioni svolte, mentre la comptneazionale si contraddistingue per una
presenza piuttosto articolata e diffusa nelle viar@nche dei servizi, quella straniera si concentra
alcuni specifici rami di attivita. Per quanto rigda i casi in cui I'inserimento e avvenuto all'ime
dellindustria, infine, si contano 1.418 giovani3(Q%) avviati presso delle realtd manifatturiere e
791 (7,2%) all'interno delle costruzioni.
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4 L’ARTICOLAZIONE DEI PERCORSI LAVORATIVI

L’inquadramento della condizione rilevata duratteiénnio 2008-2009 rappresenta il punto di
avvio di tutti i ragionamenti che verranno proposélle prossime pagine, essendo questo |l
momento a partire dal quale si &€ proceduto ad esamida un lato, le storie individuali, dall’altro
il modo in cui queste si sono sviluppate durantguihnquennio osservato. Sotto questo profilo, il
primo elemento sul quale e opportuno soffermardtefaione e costituito, in particolare,
dall'articolazione dei diversi percorsi, valutandapanzi tutto, la numerosita delle esperienze
vissute dai giovani dgbaneled andando, quindi, a verificare quei fattori cpig, degli altri, ne

hanno influenzato il corso di svolgimento.

Descrizione Tipologia primo avviamento nel biennio 2008-2009
Tempo Contratti formativi Contratti a termine Altri rapporti Totale
indet.
Inseri- . .
Appren- - onto/  16MPO. Sommi-Intermit- )y Tirocini  Altro
distato det. nistraz.  tente
CFL

Valori assoluti
1 958 622 60 827 185 52 228 127 0 3.059
2 555 318 25 691 327 42 335 187 26 2.506
3 336 189 11 504 302 23 242 142 20 1.769
4 212 122 12 365 224 25 177 86 14 1.237
5 122 75 9 262 171 13 113 54 3 822
6 e piu 171 97 17 509 446 18 261 63 15 1.597
Totale 2.354 1.423 134 3.158 1.655 173 1.356 659 78 10.990

% di colonna
1 40,7% 43,7% 44,8% 26,2% 112% 30,1% 16,8% 19,3% 0,0% 27,8%
2 23,6% 22,3% 18,7% 219% 198% 243% 24,7% 28,4% 33,3% 22,8%
3 14,3% 13,3% 8,2% 16,0% 18,2% 133% 17,8% 215% 25,6% 16,1%
4 9,0% 8,6% 9,0% 11,6% 13,5% 145% 13,1% 13,1% 17,9% 11,3%
5 5,2% 5,3% 6,7% 8,3% 10,3% 7,5% 8,3% 8,2% 3,8% 7,5%
6 e piu 7,3% 6,8% 12,7% 16,1% 26,9% 10,4% 19,2% 9,6% 19,2% 14,5%
Totale 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Giovani (15-29 anni) avviati nel biennio 2008-2Q8&F numero di avviamenti avuti nel periodo 1/1/2@30%12/2012. Fonte: OML —
Provincia di Milano.

In via generale, anche solo considerando il nundirassunzioni (41.840 avviamenti) e
rapportandolo a quello dei soggetti considerati.920), ci si pud rendere conto chiaramente di

come, nella maggior parte dei casi, questi anmicsitati scanditi da una pluralita di eventi che si
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sono susseguiti tra loro. In media, infatti, ciasgiovane ha avuto 3,8 contratti e, da questo punto
di vista, sono assolutamente piu frequenti i casiui i contatti con il mondo del lavoro si sono
ripetuti nel tempo (7.931 giovani, vale a dire 2,2% del totale) rispetto a quelle situazioni nelle
quali, invece, vi é stato un unico avviamento (9.@tovani). La lunghezza o meno dei diversi
percorsi risulta influenzata, innanzi tutto, ddlf@logia contrattuale che ha contraddistinto lsefa

di esordio anche se — € bene precisarlo fin dasubiuesta variabile non € la sola ad intervenire.
Relativamente ad essa, come si puo ben immagisa®yince che i percorsi esorditi a tempo
indeterminato o mediante degli istituti che, per lt@ao stessa natura sono destinati alla
stabilizzazione, sono quelli nei quali I'incidendegli avviamenti plurimi e relativamente inferiore
rispetto a quanto accade nel forme di lavoro aitexmallo stesso modo, in questi casi, anche il
numero medio di assunzioni pro capite e sensibitenpiu basso di quanto non accada, invece, per i
contratti atipici ed in particolare per quanto agila la somministrazione (5,4 avviamenti), le
collaborazioni (4,2 avviamenti) ed il lavoro a tesrgeterminato (4,5 avviamenti).

Volendo entrare piu nel dettaglio della questiame,primo gruppo di giovani, che é possibile
isolare, & rappresentato da coloro per i qualviawmento piu datato rintracciato nel biennio 2008-
2009 si configurava da subito come un rapportargteindeterminato. Si tratta di 2.354 persone,
in capo alle quali si sono contate 6.080 comun@azdi assunzione. Benché questa forma di
inquadramento, almeno teoricamente, dovrebbe iamglicuna certa stabilita del percorso
professionale e, parimenti, originare una bassguéreza degli episodi di uscita e di reingresso nei
circuiti dell'occupazione, essa, di per sé, norrdyEpresentato né la garanzia di una linearita delle
varie storie lavorative, né tanto meno la certedmzn lo statusche si sarebbe rilevato alla fine del
percorso. All'interno di questo insieme, il 40,7%i dissuti si & sostanziato in un’unica esperienza,
mentre le situazioni che constavano piu passaggndaappresentato la maggioranza dei casi,
avendo, nel loro insieme, un’incidenza del 59,3fovil generale, pero, rispetto alle partenze con
altre modalita di inquadramento, per i giovani dgorn tempo indeterminato si osserva una minore
articolazione dei vissuti: i soggetti avviati 2 ibkono stati 555 (23,6%), quelli avviati 3 vol&63
(14,3%), quelli avviati 4 volte 212 (9,0%), menkeestorie che risultavano scandite da un numero
ancora superiore di passaggi sono state 293 (12,5%)

Abbastanza affine al quadro ora delineato e qudllkvato a proposito dei contratti di
apprendistato (1.423 giovani) e di inserimento (bBavani). Da un punto di vista prettamente
normativo, si tratta di fattispecie che, pur diirdal tempo indeterminato, sono comunque
destinate a confluirvi entro un orizzonte tempordgdinito gia al momento della stipula del
contratto. La loro peculiarita, inoltre, e la spita connotazione formativa, che ne rappresenta una

caratteristica imprescindibile e sostanziale. Anichquesti casi il numero medio di avviamenti pro
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capite si € mantenuto su livelli simili a quellisesvati a proposito del tempo indeterminato (2,5
avviamenti per I'apprendistato e 2,9 per i contmitinserimento), cosi come la quota delle storie
composte da un’unica esperienza hanno rappresaemiatauota pari, rispettivamente, al 43,7%
(apprendistato) ed al 44,8% (inserimento). Ancara wolta, la numerosita delle esperienze diverse
tende a vedere un netta prevalenza delle storrelgeada 2 o 3 eventi lavorativi, mentre coloro che
hanno avuto un numero ancora superiore di pass#ggesce, registrando via via dei livelli
inferiori.

Il terzo gruppo rappresenta un aggregato abbasteterageneo e considera come punto di
partenza quegli istituti che, pur differenziandtsi loro anche in maniera rilevante, prevedono
comunque una durata prestabilita. Tra essi vi &garil tempo determinato (3.158 giovani), la
somministrazion® (1.655 giovani), il lavoro intermittente (173 gani) e, al di fuori dei rapporti di
natura subordinata, le collaborazioni esterne @.8®vani). Considerando queste fattispecie,
emergono per lo piu dei percorsi alquanto artic@aspesso, per questo motivo frammentari, dal
momento che la successione di una pluralita direspee diverse non sempre e all'insegna di una
continuita professionale o segue delle traiettaseendenti o, ancora, di progressiva stabilizz&zion
Di contro, in parecchi casi, cio ha rappresentaiece, una condizione di incertezza che ha, in tal
senso, ostacolando la capitalizzazione delle abdiinseguite nello svolgimento del lavoro. In
questi casi, lI'incidenza degli avviati una voltdtaoto risulta molto bassa, con dei punti di minimo
soprattutto per quanto riguarda la somministrazidrig2%), nella quale la quota degli avviati piu
di 5 volte (26,9%) € molto maggiore, e le collalzamai, per le quali il peso degli avviamenti
singoli, di nuovo, risulta inferiore di alcuni purgercentuali rispetto alla frequenza con cui si
osservano, invece, le storie piu articolate (168%atro 19,2%). Per quanto riguarda il tempo
determinato, va sottolineato come, sovente, la mositd degli eventi lavorativi si associ ad una
loro durata temporale alquanto limitata, non esseado, in questi casi, rintracciare anche rapporti
lavorativi di pochissimi giorni. Gli esordi medianil lavoro intermittente, infine, scontano la
particolare discontinuita di per sé propria deldduna stessa di questo istituto, concepito appunto
per lo svolgimento di una serie di prestazioni latwe in base alla “chiamata” del datore di lavoro

L’ultimo gruppo include, invece, coloro che hanmesmentato il contatto con il mercato del
lavoro mediante un tirocinio (659 giovani) o ateso una pluralita di altre forme minori (78
giovani), che per la loro diversita ed esiguita edoa, difficilmente possono essere tipizzate. dNell

lettura dei percorsi lavorativi che hanno caratt&io i tirocinanti, anch’essi sostanziatisi in un

12 |n verita, la normativa prevede anche la sommiaiitne a tempo indeterminato (cosiddetaff leasing. Si badi,
perd, che nell'area, essa rappresenta un numeuargly circoscritto di casi, limitandosi ad un nuendr avviamenti
pressoche irrilevante.
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vissuto scandito su piu tappe, occorre tenere adelte finalitd sottostanti questo strumento, \ale
dire la realizzazione di occasioni di alternanzaltr studio ed il lavoro, oltre che I'agevolazione
delle scelte professionali dei giovani. Il tiro@ninfatti, si sostanzia nello svolgimento di uegies

di attivita applicative a rilevante contenuto psx®nale mediante un periodo di addestramento
pratico compiuto presso un ambiente di lavoro dece, proprio per questo, riveste anche una
valenza orientativa. Esso, infatti, consente un@soenza diretta, seppure parziale, del mondo del
lavoro e, al tempo stesso, ha, inoltre, una cepfzetibilita presso le imprese che, in tal modo

possono avvalersi a costi nulli o, comunque, maohatenuti, di forza lavoro giovane e molto

istruita.
Descrizione 1 avviamento Piu avviamenti Totale
Valori % di Valori % di Valori % di
assoluti colonna assoluti colonna assoluti colonna
Sesso
Maschi 1.757 57,4% 4.090 51,6% 5.847 53,2%
Femmine 1.302 42.6% 3.841 48,4% 5.143 46,8%
Totale 3.059 100,0% 7.931 100,0% 10.990 100,0%
Classi di eta
15-18 360 11,8% 1.025 12,9% 1.385 12,6%
19-24 2.328 76,1% 6.146 77,5% 8.474 77,1%
25-29 371 12,1% 760 9,6% 1.131 10,3%
Totale 3.059 100,0% 7.931 100,0% 10.990 100,0%
Nazionalita
Italiani 2.246 73,4% 6.292 79,3% 8.538 77,7%
Stranieri 813 26,6% 1.639 20,7% 2.452 22,3%
Totale 3.059 100,0% 7.931 100,0% 10.990 100,0%
Titolo di studio

Fino licenza media 1.208 39,5% 1.345 17,0% 2.553 23,3%
Qualifica 448 14,7% 1.302 16,4% 1.750 15,9%
Diploma superiore 1.076 35,2% 3.711 46,8% 4.787 43,6%
Laurea e post laurea 323 10,6% 1.565 19,8% 1.888 17,2%
N.d. 4 8 12

Totale 3.059 100,0% 7.931 100,0% 10.990 100,0%

Giovani (15-29 anni) awviati nel biennio 2008-200&r sesso, classi di eta, nazionalita, titolo ddist e numero di avviamenti.
Fonte: OML — Provincia di Milano.
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Come gia si diceva, la tipologia contrattuale deimp avviamento rappresenta un elemento
decisivo per lo sviluppo dei percorsi lavorativi deovani delpanelma non l'unico. Oltre ad essa,
infatti, & stata notata una certa influenza anchepera di altre variabili. Tra queste vi sonoann
tutto il livello di istruzione, quindi, il gener& classe di eta di appartenenza e la nazionalita.

Sotto il primo profilo, si & potuto notare una smappresentazione dei diplomati (46,8% contro
35,2% per gli avviati una sola volta) e dei lauir¢h9,8% contro 10,6%) tra i giovani avviati piu
volte. Cio sta ad indicate che il possesso di tolotidi studio piu elevato abbia si permesso di
cogliere delle migliori opportunita lavorative, ¢ui raggiungimento, tuttavia, non e immediato,
piuttosto implica una serie di tappe nel medio quiwi

Da un punto di vista anagrafico, invece, le stohie constano di una serie di avviamenti plurimi
evidenziano, rispetto al gruppo degli avviati ur@asvolta, un’incidenza relativamente piu
accentuata delle donne (48,4% contro 42,6%), deleti relativamente piu giovani e affacciatesi
sul mercato del lavoro piu di recente (12,9% contfy8%), nonché della manodopera di

nazionalita italiana (79,3% contro 73,4%).
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5 IL RAGGIUNGIMENTO DELLA STABILITA
CONTRATTUALE

Al di Ia del modo in cui si € strutturato il vissuavorativo dei giovani dgdanele delle direttrici
che sono state seguite, € importante, a questo piatializzare I'attenzione sul loro esito ultimo,
avendo, in particolare, come termine di riferimeritéatto che, alla fine, sia stato possibile onoe
conseguire un contratto a tempo indeterminato. Tralguardo rappresenta, infatti, con una buona
approssimazione il raggiungimento di una condizidneelativa stabilita non solo occupazionale,

ma anche professionale e, quindi, dei progettitdi v

Descrizione Italiani Stranieri Totale
Valori % di Valori % di Valori % di
assoluti  colonna assoluti  colonna assoluti  colonna
Approdo a un contratto a tempo indeterminato 3.162 37,0% 1.454 59,3% 4.616 42,0%
Approdo a un contratto a termine 5.376 63,0% 998 40,7% 6.374 58,0%
Totale 8.538 100,0% 2.452 100,0% 10.990 100,0%

Esito dei percorsi lavorativi dei giovani (15-2@rdei giovani avviati nel biennio 2008-2009. Fen®ML — Provincia di Milano.

Innanzi tutto, sotto questo profilo, € possibileéane una sostanziale differenziazione tra le storie
che si sono concluse in tal modo e quelle che,cmvei sono contraddistinte per la permanenza
nell'alveo del lavoro atipico. La prima casistiaanta i 4.616 giovani approdati, entro la fine dello
scorso anno, ad una modalita di inquadramento gdeimdeterminato, che, nel loro insieme,
rappresentano il 42,0% dehlnel La seconda mette in luce come, invece, decisamgiot di
frequente, i vari percorsi si siano contraddistei il mancato raggiungimento di questa condizione
e, dunque, per il conseguimento, al piu, di unanfodi lavoro a termine, come & accaduto per i
restanti 6.374 soggetti (58,0%). A questo propesity poi, evidenziato il fatto che, tra loro, in
prevalenza (5.203 giovani), la condizione di stebihon € mai stata sperimentata in assoluto,

nemmeno per un periodo circoscritto.
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Descrizione Italiani Stranieri Totale

Valori % di Valori % di Valori % di
assoluti  colonna assoluti  colonna assoluti  colonna

Un solo avviamento

Tempo indeterminato 496 5,8% 462 18,8% 958 8, 7%
A termine, poi stabilizzato 537 6,3% 84 3,4% 621 57%
A termine 1.213 14,2% 267 10,9% 1.480 13,5%
Totale 2.246 26,3% 813 9,5% 3.059 27,8%

Piu avviamenti

Da tempo indet. ad un altro tempo indet. 225 2,6% 448 18,3% 673 6,1%
Da tempo indet. ad un contr. a termine, poi stab. 82 1,0% 78 3,2% 160 1,5%
Da tempo indet. ad un altro contr. a termine 299 3,5% 264 10,8% 563 51%
Da un contr. a termine ad uno a tempo indet. 1.001 11, 7% 278 11,3% 1.279 11,6%
Da un contr. a termine ad uno a termine, poi stab. 821 9,6% 104 4,2% 925 8,4%
Da un contr. a termine ad uno a termine (esp. a Tl) 454 5,3% 154 6,3% 608 5,5%
Solo contratti a termine 3.410 39,9% 313 12,8% 3.723 33,9%
Totale 6.292 73, 7% 1.639 66,8% 7.931 72,2%
TOTALE generale 8.538 100,0% 2.452 100,0% 10.990 100,0%

Sintesi dei percorsi lavorativi dei giovani (15-%ni) nel periodo 1/1/2008 - 31/12/2012. Fonte: OMRrovincia di Milano.

L’analisi dei dati piu in profondita consente ditdgliare ulteriormente il quadro, ora richiamato
nei suoi tratti essenziali, evidenziando una sdirgtorie tutt’altro che lineari, le quali, pur teloro
complessita e nella loro eterogeneita, possono,ungoe, essere ricondotte ad una gamma di
percorsi ben identificabili per quanto riguardariol connotati e le traiettorie imboccate.

Innanzi tutto, considerando dapprima gli avviatawsola volta (3.059 casi), si osservano 958
ragazzi, ovvero I'8,7% del totale dei giovani gainel assunti fin da subito attraverso la stipula di
un contratto a tempo indeterminato. Ad essi ne @aaggiunti altri 621 (5,7%), che hanno
raggiunto tale condizione a seguito della trasfaiorge della natura del proprio rapporto lavorativo
da parte della stessa azienda per la quale inigrgkravevano iniziato a lavorare a termine, ed altr
1.480 (13,5%) che, invece, hanno avuto un’occup&zicconducibile agli istituti del lavoro atipico.
Come si puo ben immaginare anche sulla scorta aintqu in parte, € gia stato anticipato nelle
sezioni precedenti, tra i giovani stranieri, angheelazione ai vincoli imposti per I'ottenimenteld
permesso di soggiorno, accade decisamente pitedudénte che I'assunzione si sostanzi in una
tipologia contrattuale a tempo indeterminato (18,886ntro 5,8%), a fronte di una
sottorappresentazione delle situazioni che, di ropnhon sono transitate da tale forma di
inquadramento (10,9% contro 14,2%).
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Piu complessa, invece, € la lettura dei percovairkgivi scanditi su piu tappe (7.931 casi). Sotto
questo, profilo, il primo insieme di vissuti che pgssibile raggruppare, in tutto 1.396 casi,
accomuna tutte quelle situazioni esordite attravems impiego relativamente stabile, ma che,
nonostante cio, nel corso del tempo, hanno mostieite traiettorie abbastanza diversificate. Parte
dei giovani appartenenti a questo gruppo, infathno transitati da una pluralitd di esperienze
diverse approdate, alla fine, pur sempre al temgdeterminato sia direttamente (673 casi, ovvero il
6,1% delpane), sia a seguito di una stabilizzazione di un atdra termine, avvenuta, pero, solo
in un secondo momento (160 casi). Accanto a cim,pen di rado (563 casi) si sono configurate
anche delle transizioni sviluppatesi in senso dideate, essendo contraddistinte dalla conclusione
del percorso in una forma di lavoro a termine enqie, all'insegna di un peggioramento sotto un
profilo qualitativo, vista la caduta in una condizé piu discontinua e meno garantita circa le
prospettive future. Ancora una volta, per le steag@ni esposte a proposito degli avviati una sola
volta, i differenziali di nazionalita evidenzianoaudistinzione piuttosto netta tra i giovani italia
stranieri, che, pero, ora mostra come, se da w) tpiesti ultimi, piu frequentemente, hanno
esordito a tempo indeterminato, d’altro canto,metlio periodo, hanno altresi mostrato una minore
capacita di mantenere tale condizione nel tempo. &messo in luce in modo piuttosto chiaro
comparando le quote di coloro che, dopo un inizterapo indeterminato, alla fine sono si sono
ritrovati con un contratto a termine (10,8% corgr5%).

Il secondo gruppo di giovani, che e possibile isolaclude i 2.204 soggetti, che, durante |l
guinquennio esaminato ha vissuto un percorso asoéadBenché nel biennio 2008-2009, siano
entrati in contatto con il mondo del lavoro attmaeeil ricorso ad uno degli istituti della flesditai,
alla fine, costoro avevano, comunque, conseguitl@aworo a tempo indeterminato. Nello specifico
si tratta di 1.279 ragazzi approdativi direttame(it&,6%) e 925 dopo una trasformazione del
proprio rapporto lavorativo (8,4%).

L’ultimo gruppo si compone, infine, di coloro (4Bgiovani) per i quali tanto l'inizio quanto la
conclusione del vissuto lavorativo € rappreserdatan contratto a termine. In questi casi, anche a
fronte di un orizzonte temporale sufficientementep#, dunque, la flessibilita lavorativa ha
rappresentato una situazione che non ha avuto ajgbleezzabili evoluzioni. Accanto, infatti, ai casi
fisiologici, nei quali la permanenza entro i citc@itipici affianca il completamento del corso degl
studi, molte situazioni sottendono, invece, unaasdr intrappolamento in questa condizione di
precariato. La particolare combinazione aeix contrattuale mostra una gamma quanto mai
complessa di casistiche, che hanno seguito deetiljjuanto diversificate sotto questo profilo e,
sovente, difficilmente riconducibili ad una serie tghologie definite. In ogni caso, tra esse, e

possibile distinguere tra la situazione di colorbe,c almeno una volta, hanno comunque
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sperimentato un periodo pur limitato di lavoro mp® indeterminato (608 soggetti) e una platea
decisamente piu ampia di giovani per i quali talerfa di lavoro non sia mai stata sperimentata
(3.723 soggetti).
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6 ALCUNI APPROFONDIMENTI  SULLE  TRANSIZIONI
OSSERVATE NEL QUINQUENNIO 2008-2012

6.1 L'approdo al tempo indeterminato

~

A completamento di quanto é stato finora espossujta ora opportuno approfondire degli
ulteriori aspetti che possono essere desunti sem@akreconfronto tra le caratteristiche che si
potevano osservare all'inizio del percorso, in ispondenza del biennio 2008-2009, e l'esito
ultimo a conclusione del quinquennio 2008-2012.

Condizione iniziale (2008-2009) Numero di Concl. a tempo indet.
giovani del
panel

% sul
Valori numero di

assoluti giovani
del panel
Tempo indeterminato 2.354 1.791 76,1%
Apprendistato 1.423 508 35, 7%
Inserimento 134 69 51,5%
Tempo determinato 3.158 1.195 37,8%
Somministrazione 1.655 467 28,2%
Lavoro intermittente 173 45 26,0%
Collaborazioni 1.356 322 23,7%
Tirocinio 659 180 27,3%
Altro 78 39 50,0%
Totale 10.990 4616 42,0%

Situazioni in cui il percorso si & concluso coppeodo ad un contratto a tempo indeterminato pedieione iniziale del lavoratore.
Fonte: OML — Provincia di Milano.

Una prima questior@ su cui ci si & interrogati ed in merito alla qualepropongono alcuni
spunti di riflessione riguarda il fatto se vi siastate 0 meno delle condizioni facilitanti rispedio
conseguimento di un’occupazione a tempo indeteriminia tale ottica, focalizzando, innanzi tutto,
l'attenzione sulle 4.616 situazioni alla fine giena tale traguardo, si puo notare come queste
originino per lo piu da un’esperienza che, gia ei pé, si configurava in tal modo, anche se, un

simile avvio non necessariamente rappresenta langa del mantenimento di una siffatta

3 In questo caso, cosi come nelle altre analisiudise in questa sezione, lo strumento che si proposgpporto
dell'analisi delle varie dinamiche che hanno avatwso di svolgimento, € rappresentato da una skrmatrici di
transizioni costruitead hocper evidenziare le relazioni che sussistono traakéabili di volta in volta considerate per
descrivere la situazione rilevata all'inizio defparso e la condizione ultima che e stato possdskervare.
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condizione. Ne é riprova il fatto che, se, da un,l4.791 giovani, vale a dire il 76,1% dei 2.354
giovani per i quali il primo avviamento si configwa in tal modo, si trovavano ancora con un
contratto a tempo indeterminato, d’altro cantaj &B3, ovvero quasi un quarto (23,9%), nel medio
periodo, sono decaduti da questa forma di inquaginémm

Una certa difformita rispetto alle attese si rilemache a proposito dei percorsi per i quali, in
principio era stato fotografato un avviamento aseamista. In questi casi, benche l'incidenza di
coloro che sono confluiti in un lavoro stabile tistelativamente piu alta di quanto non accada per
altri istituti (essendo pari al 35,7% per gli appiesti ed al 51,5% per coloro che erano partituda
contratto di inserimento) non si apprezza appiernsvlluppo che avrebbe dovuto seguire, visto che
guesti strumenti, nelle intenzioni del legislatoagrebbero dovuto condurre ad un lavoro a tempo
indeterminato. Sicuramente, a questo risultatonbasontribuito non da poco I'attuale incertezza
sul piano congiunturale e la cautela che, di questipi, ha contraddistinto le strategie aziendali
nella gestione delle risorse umane. Altrettantdogbdimente, vi sarebbero state perd una serie di
frizioni e di altri fattori, che, combinandosi tlaro, hanno generato un livello di stabilizzazione,
tutto sommato, basso rispetto a quello che cirsbdee potuto aspettare.

Da questo punto di vista, il confronto con il groppi coloro che, partendo dal tempo
determinato hanno raggiunto il tempo indetermingltd 95 soggetti), enfatizza questa lettura,
evidenziando come la quota di stabilizzazioni &sdt al 37,8%, superando, dunque, i valori rilevat
a proposito degli apprendisti. Meno indirizzati gjenquesta direttrice sono, invece, gli esordi in
somministrazione (28,2%), o quelli avvenuti medtant lavoro intermittente (26,0%), le
collaborazioni (23,7%) ed i tirocini (27,3%).
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Condizione iniziale (2008-2009) Numero di Concl. a tempo indet.

giovani del
panel

% sul
Valori numero di

assoluti giovani
del panel
Legislatori, imprenditori e alta dirigenza 23 4 17,4%
Prof. intellettuali, scient. e di elevata spec. 544 180 33,1%
Prof. tecniche 1.678 671 40,0%
Prof. esecutive nel lavoro d'ufficio 2.027 788 38,9%
Prof. qualificate att. comm.li e nei servizi 2.769 947 34,2%
Artigiani, operai specializzati e agricoltori 1.072 485 45,2%
Cond. impianti, operai macch. 660 267 40,5%
Prof. non qualificate 2.211 1.269 57,4%
Totale 10.990 4616 42,0%

Situazioni in cui il percorso si & concluso coppeodo ad un contratto a tempo indeterminato pedieione iniziale del lavoratore.
Fonte: OML — Provincia di Milano.

Un altro carattere che e interessante andare mstudempre a proposito dei vissuti approdati al
tempo indeterminato, € costituito dalla mansioneltavin occasione del primo avviamento.
L’incrocio con questa dimensione di analisi foreisdnfatti, una rappresentazione, seppur
approssimata, del grado di correlazione che sirputacciare tra la professionalita posseduta nel
momento in cui € avvenuto il contatto con il mordkd lavoro e I'esito ultimo sotto un profilo
contrattuale.

Da questo punto di vista, le casistiche sfociate gyifrequente in una condizione di stabilita,
sono quelle in cui il giovane, all'inizio, svolgedelle mansioni non qualificate(57,4%), piuttosto
che una serie di altri compiti contraddistinti, ée, da un certo grado di specializzazione. Questi
ultimi riguardano sia I'ambito operario (con un'idenza risultata pari al 45,2% per le maestranze
specializzate ed al 40,5% per quelle semiqualdéicasia le funzioni di matrice impiegatizia a
contenuto tecnico (40,0%). Di poco inferiore a taddore € il livello che si osserva a proposito
degli addetti al lavoro esecutivo d’ufficio (38,9%)entre parrebbero esserci maggiori difficolta per
gli addetti alle vendite ed ai servizi (34,2%). tRalarmente penalizzati, da questo punto di vista,
sono, poi, coloro il cui inserimento & avvenuto I'agibito delle professioni scientifiche,
intellettuali ed a piu elevata specializzazionstwiche, alla fine, solo nel 33,1% dei casi viatost
un approdo al tempo indeterminato, anche a froaet@assesso, fin dall'inizio del percorso, di una

serie di abilita e competenze di alto livello. Daegto punto di vista, sebbeneskll individuali

1% Questo dato va considerato anche alla luce delliatidenza della forza lavoro straniera all'indi questo gruppo
e dei contratti di lavoro domestico.
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costituiscono un elemento decisivo, come si evitadie performancegli coloro che sono esorditi
in qualita di tecnici o di operai specializzati, reita, tuttavia, come per le figure dotate di una
professionalita ancora piu elevata vi sia, per lenm nelle fasi iniziali, una non adeguata
compensazione del bagaglio di conoscenze e dellisine conseguita con gli studi.

Il quadro settoriale, infine, mette in luce unaig#ione abbastanza composita in relazione alle
diverse tipologie di attivita economica. Oltre avdro domestico ed ai servizi svolti presso le
famiglie e le convivenze, dove la quota di sogggiinti ad un contratto a tempo indeterminato
tocca il picco dell’80,5%, in via generale, si asseuna buona incidenza di giovani poi approdati
ad un’occupazione stabile anche a proposito dirodlaui vissuto € iniziato presso realta afferent
la logistica ed i trasporti (57,8%), le attivitandinziarie ed assicurative (53,5%) ed il comparto
manifatturiero (47,0%), oltre che in una serie dnZioni a basso valore aggiunto, quali le
costruzioni (45,3%) ed i servizi non qualificatieaimprese (44,8%). Negli altri ambiti si osservano
guote via via meno pronunciate, fino ad arrivate ahrriere meno stabili che parrebbero essere
quelle avviatesi nellistruzione (28,2%) e nelldivdtia artistiche, sportive e di intrattenimento
(20,9%). Livelli tutto sommato contenuti, seppuosarcosi bassi, si osservano anche tra coloro che
hanno esordito inserendosi in funzioni ad elevatadenuto professionale e di valore aggiunto, quali
i servizi di Information and Communication Technolog$2,5%) e le attivita professionali,
scientifiche e tecniche (38,3%).
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Condizione iniziale (2008-2009) Numero di Concl. a tempo indet.

giovani del
panel
% sul
Valori numero di
assoluti giovani

del panel

Agricoltura, silvicoltura e pesca 60 17 28,3%
Estrazione di minerali 5 4 80,0%
Attivita manifatturiere 1.418 666 47,0%
Fornitura en. elettr., gas, vapore 10 6 60,0%
Fornitura acqua; reti fognarie 23 9 39,1%
Costruzioni 791 358 45,3%
Commercio 1.993 696 34,9%
Trasporto e magazzinaggio 695 402 57,8%
Alloggio e di ristorazione 828 306 37,0%
Servizi di ICT 719 234 32,5%
Attivita finanziarie e assicurative 202 108 53,5%
Attivita immobiliari 92 35 38,0%
Attivita prof.li, scientifiche e tecniche 543 208 38,3%
Noleggio, ag. viaggio, supp. imprese 1.615 724 44,8%
PA e difesa; assic. sociale obbl. 95 25 26,3%
Istruzione 252 71 28,2%
Sanita e assistenza sociale 388 150 38,7%
Att. artistiche, sport, intratt. 196 41 20,9%
Altre attivita di servizi 550 165 30,0%
Attivita inerenti famiglie e convivenze 436 351 80,5%
Organizzazioni extraterritoriali 2 0 0,0%
Totale economia 10.990 4.616 42,0%

Situazioni in cui il percorso si & concluso coppeodo ad un contratto a tempo indeterminato pedieione iniziale del lavoratore.
Fonte: OML — Provincia di Milano.
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6.2 | giovani che hanno concluso il percorso con un lavo a termine

Il secondo elemento che e stato esaminato, inuetende presentare piu nel dettaglio i vari
percorsi di mobilita contrattuale, andando a stégiaello specifico, i passaggi che si sono comclus
in una forma di lavoro a termine. Se, con riferiteea coloro per i quali € stato rintracciato un
unico avviamento, non vi sono particolari considemai da portare all’attenzione, € invece,
opportuno soffermarsi sulle altre transizioni (418&orie), al fine di verificare se, tra di esse,
prevalgano quelle orientate verso una qualche fodngrogressione o se, al contrario, la
permanenza nell’'universo dei contratti atipici @bappresentato e continui a rappresentare una

sorta di intrappolamento.

Ultimo Tipologia primo avviamento nel biennio 2008-2009
awviamento Te(rjnlfio Contratti formativi Contratti a termine Altri rapporti Totale
indet.
Appren- r:1nesr?tg-/ Tempo  Sommi- Intermit- Collab Tirocini  Altro
distato CEL det. nistraz.  tente )
Valori assoluti
Apprendistato 80 167 8 212 146 16 97 96 9 831
Inserimento 8 9 0 34 21 0 6 5 2 85
Tempo determ. 314 212 18 734 319 21 221 92 17 1.948
Somministrazione 70 43 5 173 300 6 63 33 4 697
Lavoro intermitt. 28 30 1 93 30 22 21 8 2 235
Collaborazioni 50 48 8 171 136 12 363 67 3 858
Tirocinio 6 9 2 43 45 5 29 51 2 192
Altro 7 6 0 20 6 1 6 2 0 48
Totale 563 524 42 1.480 1.003 83 806 354 39 4.894
% di colonna
Apprendistato 14,2% 31,9% 19,0% 143% 14,6% 19,3% 12,0% 27,1% 23,1% 17,0%
Inserimento 1,4% 1,7% 0,0% 2,3% 2,1% 0,0% 0,7% 1,4% 5,1% 1,7%
Tempo determ. 55,8% 40,5% 42,9% 49,6% 31,8% 253% 27,4% 26,0% 43,6% 39,8%
Somministrazione 12,4% 82% 11,9% 11,7%  29,9% 7,2% 7,8% 9,3% 10,3% 14,2%
Lavoro intermitt. 5,0% 5,7% 2,4% 6,3% 3,0% 26,5% 2,6% 2,3% 5,1% 4,8%
Collaborazioni 8,9% 9,2% 19,0% 11,6% 13,6% 14,5% 45,0% 18,9% 7,7% 17,5%
Tirocinio 1,1% 1,7% 4,8% 2,9% 4,5% 6,0% 3,6% 14,4% 5,1% 3,9%
Altro 1,2% 1,1% 0,0% 1,4% 0,6% 1,2% 0,7% 0,6% 0,0% 1,0%
Totale 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Giovani (15-29 anni) avviati piu volte nel periodd1/2008 -31/12/2012 ed approdati a un contrattierenine per tipologia
contrattuale del primo rapporto lavorativo (200®2pe dell'ultimo avviamento. Fonte: OML — Providii Milano.
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Mettendo in relazione il primo avviamento ossernain I'ultimo, in primo luogo, emerge come
i giovani che hanno perso un’occupazione a temgeterminato (563 soggetti) siano ricaduti, in
oltre la meta dei casi (55,8%) nel lavoro a temptedninato, quindi nell’apprendistato (14,2%),
nella somministrazione (12,4%) o, ancora, in urpoa configuratosi come una collaborazione di
natura parasubordinata (8,9%).

Gli avviati in apprendistato (524 soggetti), invepeir avendo cambiato il proprio datore di
lavoro, si sono ritrovati, di nuovo, con un altrontratto di apprendistato (31,9%) o, piu di
frequente (40,5%), con un lavoro a tempo determin@uest’ultima forma ha rappresentato lo
sbocco per 734 giovani esorditi in tal modo, pguali, dunque, nonostante il passaggio attraverso
piu esperienze non vi sono stati né un percorsengente, né un mutamento contrattuale, oltre che
per 319 giovani esorditi in somministrazione e pkri 221 passati dallstatusdi collaboratori
esterni a quello di lavoratori subordinati. Trasleuazioni rimaste tal quali (da un punto di vista
contrattuale), oltre al gia citato caso dei pelicmigiati con il tempo determinato, vanno ricordat
quelli contraddistinti dalla permanenza nell’aldsla somministrazione (300 giovani) ed in quello
delle collaborazioni (363 giovani). In tutti questsi ed, in particolar modo, in quelli in cui il
vissuto e risultato particolarmente articolatddsgsibilita lavorativa, di fatto, ha costituito aisorta
di trappola della precarieta non essendovi statainal significativa evoluzione qualitativa
dell’'occupazione. Per quanto riguarda i tirocingB®4 giovani) € interessante osservare il buon
esito di tale istituto, che e sfociato, il piu @ellolte, in un’assunzione. | casi di maggior ribeda
segnalare sono quelli consistiti in una transiziala volta dell'apprendistato (96 giovani), del
tempo determinato (92 giovani) o del lavoro a pttwgés7 giovani). Altri percorsi ascendenti, oltre
a questi, sono sanciti dalla confluenza nell'apgigato di alcuni ragazzi avviati inizialmente in
collaborazione (97 giovani), in somministrazionelglgiovani) o a tempo determinato (212
giovani).

Vanno, infine, segnalate, per il loro peso, le graoni dal tempo determinato alla
somministrazione (173 giovani), alle collaborazighv1l giovani) o al lavoro intermittente (93
giovani) o, ancora, quelle contraddistinte dal pgg® dalla somministrazione alle collaborazioni
(136 giovani).
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6.3 La mobilita professionale e settoriale

L'ultima chiave di lettura proposta considera, mfi la mobilitd professionale e settoriale dei
giovani delpanelle cui storie si sono sviluppate articolandosipsin avviamenti distinti (7.931
giovani). Da entrambe le angolature, I'elemento sheoglie in maniera piuttosto netta e dato dal
fatto che, nel lasso di tempo esaminato, in generspno stati una serie di cambiamenti di tutto
rilievo. Inoltre, in numerosi casi, questi non harsegnato le tappe di un percorso orientato verso
una direttrice definita, piuttosto sono avvenutctaa all’insegna di una relativa discontinuita che
spesso ha ostacolato o, addirittura, impedito petakzzazione delle esperienze maturate

Con riferimento alla qualifica, i passaggi ad unansione differente hanno rappresentato |l
57,3% dei casi. Questimmagine, pur manifestanda sarie di picchi ancor piu accentuati
specialmente a proposito della somministraziong4fsy, rappresenta, comungue, una situazione
rilevata diffusamente a prescindere dalla tipologantrattuale di partenza, a riprova di una
situazione che si ripropone trasversalmente. Inarasi casi, Si puo apprezzare uno sviluppo in
senso ascendente, come accade, ad esempio, panigtransitati da un lavoro che consisteva
nello svolgimento di funzioni tecniche ad uno che ¢omportato l'affidamento di compiti a
contenuto professionale, scientifico e ad elevatecializzazione (202 giovani), o, ancora, il
passaggio da mansioni impiegatizie legate al ladbuéficio a quelle tecniche (268 avviamenti) o
da attivita inerenti le vendite ed i servizi a deal’ufficio (343 giovani) o, di nuovo, a quelle di
matrice tecnica (223 giovani). Analoghe traiettdréano contraddistinto spesso anche coloro il cui
inserimento era avvenuto in attivita non qualifcaipoi sfociate verso il lavoro operaio
specializzato (224 giovani), semiqualificato (11&v@ni), piuttosto che in quello impiegatizio (172
giovani) o in quello attinente le attivita commaicied i servizi (289 giovani). Non sono, poi,
mancati, anche percorsi di segno opposto, in cusuacessione degli eventi lavorativi ha
comportato la ricaduta in gruppi professionali caddistinti da una minore specializzazione
rispetto a quanto si poteva osservare all'inizid: @&so dei tecnici ritrovatisi a svolgere funzion
impiegatizie di piu basso livello (297 soggettiptposto che dei giovani la cui ultima condizione
consisteva nello svolgimento di attivita di venditar essendo partiti da un impiego di tipo tecnico
(215 soggetti) o amministrativo (297 soggetti),iaaoro che, alla fine, svolgevano attivita priie
gualifica, pur avendo avuto alle spalle un’espeard@esviluppata nel lavoro d’'ufficio (105 casi), rell
vendite e nei servizi (207 casi), in campo opesgpecializzato (175 casi) o nella conduzione di
impianti industriali (106 casi).
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Mansione

Tipologia primo avviamento nel biennio 2008-2009

qltimo Tempo Contratti formativi Contratti a termine Altri rapporti Totale
avviamento  jpdet.
Inseri- . .
Appren- - onto / Tempo Sommi-Intermit- -~ )0 Tirocini  Altro
distato det. nistraz.  tente
CFL
Valori assoluti
Stessa 652 374 30 1.065 478 56 462 226 38 3.381
Altra 744 427 44 1.266 987 65 665 306 40 4544
N.d. 0 0 0 0 5 0 1 0 0 6
Totale 1.396 801 74 2.331 1.470 121 1.128 532 78 7.931
% di colonna
Stessa 46,7% 46,7%  40,5% 457% 32,6% 46,3% 41,0% 425% 48,7% 42, 7%
Altra 53,3% 53,3% 59,5% 543% 67,4% 53,7% 59,0% 57,5% 51,3% 57,3%
Totale 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Giovani (15-29 anni) avviati piu volte nel period$l/2008 - 31/12/2012 per tipologia contrattualé ptémo rapporto lavorativo
(2008-2009) e caratteristiche dei relativi percaistarriera sotto il profilo della qualifica pre&onale. Fonte: OML — Provincia di

Milano.
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Legislatori, imprenditori e alta dirigenza 1 2 2 5 7 1 0 0 18
Prof. intellettuali, scient. e di elevata spec. 2 153 89 71 56 9 9 15 404
Prof. tecniche 5 202 470 297 215 22 11 35 1.257
Prof. esecutive nel lavoro d'ufficio 6 93 268 637 297 41 39 105 1.486
Prof. qualificate att. comm.li e nei servizi 7 68 223 343 1.045 76 44 207 2.013
Artigiani, operai specializzati e agricoltori 0 4 41 37 97 258 56 175 668
Cond. impianti, operai macch. 0 13 44 65 56 81 125 106 490
Prof. non qualificate 2 22 73 172 289 224 115 692 1.589
Totale 23 557 1.210 1.628 2.065 712 399 1.337 7.931

Giovani (15-29 anni) avviati pid volte nel periodd1/2008 - 31/12/2012. Matritedi transizione relativa alle qualifiche
professionali. Fonte: OML — Provincia di Milano.

> Le matrici di transizione presentate in questoagafo confrontano la condizione inizialmente fotdgta
(rappresentata sulle righe) con quella di arrivaliiata sulle colonne). Pertanto, i vari incropiortati in tali tabelle
rendono conto dei passaggi che hanno contraddidinstorie lavorative ed il loro corso di svolgime avvenuto
durante il quinquennio 2008-2012.
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L’intensita del cambiamento che ha contraddistintéssuto dei giovani dgbanel rilevata con
I'analisi delle mansioni, trova conferma pure dapumto di vista settoriale. Anche in questo caso,
infatti, nella maggioranza delle stdfi€58,8%) si sono strutturate attraverso una serf@ssaggi
che hanno coinvolto ambiti di attivita economicalicalmente diversi da quello di partenza,
specialmente, poi, se, al di la del dato medicpssidera coloro che sono esorditi con un contratto
di inserimento lavorativo, con uno di somministaa® o con un lavoro intermittente. In questi tre
casi, la quota di coloro che hanno continuato agrame nel medesimo settore di provenienza é
molto bassa attestandosi, rispettivamente, al 28#%6,5% ed al 36,1%, a fronte di una media
pari al 41,2%.

Il dettaglio rappresentato nella matrice di traigie sintetizza un quadro ancora piu complesso,
contraddistinto da una serie di passaggi tutt’atre lineari e difficilmente tipizzabili, che, neko
insieme, ben esprimono come, spesso, il vissutvitdhile si sia realizzato all'insegna di una
sostanziale discontinuita, con tutte le implicakicime ne derivano per quanto riguarda le effettive
possibilita di valorizzare appieno le varie espez@svolte nel corso del tempo.

A titolo di esempio, volendo identificare il modwo ¢ui si sono conclusi i percorsi dei giovani clamio iniziato la loro
carriera come tecnici, & sufficiente leggere i ¢eti riga, appurando, dunque, che 5 persone haoinocpperto un
ruolo dirigenziale, 202 si sono occupate di ativihd elevato contenuto professionale, scientificade alta
specializzazione, 470 hanno continuato ad operamgectecnici, 297 sono stati adibiti al lavoro diciff di tipo
esecutivo, 215 a compiti inerenti le vendite ealivizi, 22 a mansioni operaie specializzate, 14 atinduzione di
impianti e macchinari e 35 ad attivita prive di bifica.
La lettura per colonna, invece, focalizza qual &atkgroundsotteso ad un dato esito. Ad esempio, sempre con
riferimento ai tecnici, si pud constatare come dedoro che, alla fine del periodo osservato si pemano di tali
funzioni, 2 persone inizialmente avevano esorditaima posizione dirigenziale, 89 svolgendo un rumdoelevato
contenuto intellettuale e professionale, 470 canmansione tecnica, 268 con una impiegatizia, 23u0a inerente le
vendite ed i servizi e via dicendo.
16 Ovviamente, come in precedenza, ci si riferiscepse al sottoinsieme dei giovani avviati piu volte.
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Settore

Tipologia primo avviamento nel biennio 2008-2009

qltimo Tempo Contratti formativi Contratti a termine Altri rapporti Totale
avviamento indet.
Inseri- . .
Appren- - onto / Tempo Sommi- Intermit- .\ Tirocini  Altro
distato det. nistraz. tente
CFL
Valori assoluti
Stesso o affine 551 333 21 999 535 43 481 225 39 3.227
Altro 817 462 52 1.301 932 76 627 304 38 4.609
N.d. 28 6 1 31 3 2 20 3 1 95
Totale 1.396 801 74 2.331 1.470 121 1.128 532 78 7.931
% di colonna
Stesso o affine 40,3% 41,9% 28,8% 43,4% 36,5% 36,1% 43,4% 42,5% 50,6% 41,2%
Altro 59,7% 58,1% 71,2% 56,6% 63,5% 63,9% 56,6% 57,5% 49,4% 58,8%
Totale 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Giovani (15-29 anni) avviati piu volte nel period$l/2008 - 31/12/2012 per tipologia contrattualé ptémo rapporto lavorativo
(2008-2009) e caratteristiche dei relativi percdisiarriera sotto il profilo settoriale. Fonte: @M Provincia di Milano.
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Settore 2008-2009

Ultimo avviamento

Totale
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Attivitd manifatturiere 415 54 135 74 39 40 11 30 120 4 21 11 26 1 995
Costruzioni 55 292 32 33 11 11 0 7 54 0 2 2 7 1 519
Commercio 132 28 583 93 83 84 26 92 132 13 38 25 54 5 1.426
Trasporto e magazzinaggio 35 18 57 204 27 15 6 11 102 0 6 2 8 6 506
Alloggio e di ristorazione 48 10 92 26 275 21 6 13 60 7 15 9 6 3 603
Servizi di ICT 35 8 91 24 29 187 13 36 54 2 15 15 13 4 540
Attivita finanziarie e assicurative 8 2 8 5 1 6 65 12 11 5 3 4 1 0 133
Attivita prof.li, scientifiche e tecniche 31 5 55 31 18 22 6 116 43 6 12 6 14 0 382
Noleggio, ag. viaggio, supp. imprese 114 40 157 149 80 64 19 56 397 17 41 15 26 15 1.214
Istruzione 6 3 12 2 5 6 2 5 7 122 15 3 15 0 207
Sanita e assistenza sociale 8 1 21 6 7 8 2 8 13 16 177 1 16 3 295
Att. artistiche, sport, intratt. 8 1 17 9 13 8 1 7 17 3 9 50 7 3 159
Altre attivita di servizi 14 1 49 20 12 14 2 13 33 13 9 8 194 3 398
Attivita inerenti famiglie e convivenze 11 25 17 31 27 3 0 4 45 2 14 1 6 85 281
Totale economia 940 508 1.363 715 644 502 165 422 1121 215 388 156 403 131 7.931

Giovani (15-29 anni) avviati piu volte nel periotii/2008 - 31/12/2012. Matrice di transizione s@te. Fonte: OML — Provincia di Milano.






7 CONCLUSIONI

La disamina presentata in questo contributo si mcentrata sull’analisi della situazione dei
giovani residenti nellEst Milano e sulle questiomerenti il loro rapporto con il mercato del lagor
Come noto, purtroppo, ormai da tempo, queste fdsoganodopera si sono contraddistinte per un
generalizzato peggioramento delle condizioni latreea nonché per una riduzione della
partecipazione alle dinamiche occupazionali, pex piti sostenuta domanda di servizi allimpiego
ed un'ulteriore intensificazione del processo ésfiibilizzazione. Sotto questo profilo, la fase di
accesso al mondo del lavoro e la successiva penmparie esso, sovente si e configurata come un
percorso accidentato, costellato, in parecchi aesinumerose difficolta e da una successione di
passaggi complessi e talora piuttosto travaglizdi.questo punto di vista, il loro studio, condotto
osservando da vicino il vissuto lavorativo di peneldi 15-29enni e le vicende che li hanno visti
protagonisti tra il 2008 ed il 2012, ha evidenziatamerosi spunti di riflessione ed una serie di
casistiche che, nonostante la loro diversita, hanesso in luce delle problematiche comuni e di
taglio piu trasversale.

Un primo ordine di considerazioni riguarda lo spio delle singole storie, rispetto alle quali si e
potuto constatare, in via generale, una certacdaione. Benché si osservi una correlazione tra il
modo in cui queste hanno proceduto e I'inquadramenitiale, in parecchi casi sono emerse delle
traiettorie discontinue e non sempre proceduténaéigna della linearita. Gli stessi avviati a tempo
indeterminato, che, nel biennio 2008-2009, avevesardito stabilmente, hanno sperimentato un
vissuto non privo di interruzioni e di cambi di apazione, a conclusione del quale non
necessariamente vi é stato il mantenimento deltizone iniziale e, piuttosto, si € avuto il
passaggio a forme di lavoro a termine. L'esitonuitinon e stato scontato nemmeno per quelle
tipologie contrattuali, quali I'apprendistato ed@antratti di inserimento, per le quali ci si sarebb
aspettata con piu frequenza un loro naturale ca@uknto. Benché la quota delle stabilizzazioni
che hanno interessato gli assunti con un contettausa mista sia superiore rispetto a cido che é
avvenuto per altri istituti, questi strumenti pévero essere sottoutilizzati e, comunque, non aver
esplicitato appieno le proprie potenzialita, essendtati numerosi casi in cui la persona, anziché
ritrovarsi con un lavoro a tempo indeterminatojoaduta nel tempo determinato o anche in altre
forme atipiche. | giovani che hanno esordito a teemil piu delle volte, hanno avuto un percorso
frammentario, spesso caratterizzato da una soatandiscontinuita lavorativa e professionale e,
invece, meno frequentemente orientato nella direzidi una progressiva crescita e stabilizzazione.
In parecchi casi, poi, queste modalita di inquadnaim pur avendo rappresentato il mezzo che ha

veicolato I'ingresso nel mondo del lavoro, hannatitoito il primo anello di un circolo vizioso,
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configurandosi, dunque, come le situazioni a pevato rischio di ricaduta nella precarieta e di
fuoriuscita dal mercato del lavoro ufficiale.

Nel complesso, il raggiungimento di una condizidnstabilita, alla fine, ha contraddistinto solo
il 42,0% dei giovani depanel a fronte di una ben piu nutrita maggioranza tiliagioni che non
hanno avuto un simile epilogo; tra queste, poinclilenza di coloro che non hanno mai
sperimentato il tempo indeterminato risulta verarmemolto alta (5.203 casi su 6.374). Tale
traguardo ha riguardato per lo piu chi gia avevadt in questo modo e, solo in seconda battuta,
le persone per le quali, tra il 2008 ed il 2009 ateva rilevare un’assunzione a tempo determinato
0 con un contratto di apprendistato. Quest’ultistduto, in particolare, proprio ultimamente e stat
oggetto di una rinnovata attenzione, dapprima \gtsd un’operazione di sistematizzazione e di
semplificazione dell'intera disciplina (d. Igs. ¥8011 — Testo unico dell’'apprendistato), quindi con
l'ulteriore rafforzamento del proprio ruolo (I. 2012 — Riforma Fornero). Nelle intenzioni del
legislatore esso, infatti, dovrebbe assurgeresallazione contrattuale piu idonea per realizza e un
sorta di “ponte” tra la scuola ed il lavoro consgrdo, nelle sue diverse declinazioni, alle impoise
valorizzare il potenziale dei giovani formandolibase alle proprie esigenze ed a questi ultimi di
acquisire una qualificazione, imparando un mesteo®nseguendo un titolo di studio. Come si
visto, gli effetti attesi di queste misure, pemb@no all’interno depane| hanno avuto una portata
tutto sommato limitata, in parte per la recentissimtroduzione di alcune modifiche nella
normativa, in parte per un uso ancora al di sasjpetto alle potenzialita ad esse sottese. Da guest
punto di vista sara interessante monitorare gluppi futuri di questi interventi dbolicy.

Un ulteriore aspetto sul quale si intende richiarlattenzione ¢ il ruolo che hanno giocato le
competenze non tanto rispetto alla fase di inserimeel mondo del lavoro, quanto, piuttosto, in
relazione al modo in cui si sono sviluppati nel penn vari vissuti lavorativi. Indubbiamente, il tr
possesso ha rappresentato una leva important&pprdccio al mondo del lavoro, tuttavia cio non
sempre ha rappresentato la garanzia del raggiungina un’occupazione stabile. Come si & avuto
modo di vedere in particolare a proposito delleifégga piu elevato contenuto intellettuale, vi sono
delle fasce di forza lavoro istruite per le quakssiste ad una condizione di strutturale sotianti
e per le quali in luogo di un inserimento a tempaeterminato, il piu delle volte si configurano dei
rapporti lavorativi (spesso regolati dalle colladoooni a progetto) meno garantiti, per quanto
riguarda le proprie prospettive di continuita, ep a cio che accade per coloro che posseggono
una minore professionalita.

Da ultimo, da un punto di vista professionale doselle si € osservato un elevato grado di

mobilita, che, oltre a svilupparsi lungo un percorascendente, altrettanto di frequente ha
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significato una serie di traiettorie frammentare cdi fatto, hanno impedito il pieno sviluppo dell
skill individuali, nonché il processo di accumulo e aliovizzazione del capitale umano.

Le riflessioni ora richiamate evidenziano la paféce complessita delle questioni inerenti
'occupazione giovanile ed il forte grado di segma@ione che caratterizza queste coorti che
risultano tutt’altro che omogenee in quanto alla lfisionomia, ai relativi bisogni ed alle neceasit
Da questo punto di vista, anche solo circoscrivebaitenzione allo studio delle condizioni di
accesso e delle modalita di permanenza nel montdétadi®o sono emerse delle problematiche
contraddistinte da una molteplicita di sfaccetwttine, in quanto tali, richiedono lo sviluppo daun
serie di approcci e di interventi ad ampio raggia, ral tempo stesso, integrati e, soprattutto,
calibrati in funzione di unargetdi riferimento cosi diversificato e con delle esige altrettanto

specifiche.
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* |IRPET,La condizione giovanile ai tempi della criirenze, marzo 2013

* OECD,Education at a Glance: OECD Indicators 2012. ltadgttembre 2012

* Porro C.Giovani e lavoro: know how o know why?ilano, giugno 2012

* Regione Lombardiaal servizio del lavoro. Guida alle politiche di Rege Lombardia a
sostegno dell’'occupaziontebbraio 2013

* Regione Lombardia, Assolombardh]avoro per i giovani. Guida facile all'apprendasto
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