agenzia
formazione
orientamento

lavoro
est milano

CRISI, MOBILITA E PROSPETTIVE DI
RICOLLOCAZIONE DEI LAVORATORI
DELL'ESTMILANO

A cura di

Andrea Oldrini

Dicembre 2012

Tavolo permanente di coordinamento
sullo sviluppo delle politiche attive del laeaest Milano Pagina 1 di 47






Indice

L P REIME S S A .o e et e —a et 5
2 | LAVORATORI ENTRATI IN MOBILITA DAL 2009 AD OGGl..  oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeen 9
3 LINGRESSO IN LISTA E LE VICENDE SUCCESSIVE........ oo 13
4 | PERCORSI LAV OR AT IV ettt ettt e et e e e e r e e e aneenas 19
4.1 | SOGGETTI CHE DURANTE LA MOBILITA HANNO AVUTO ALMENO UN CONTRATTO A TEMP
INDE TERMINATO .ttt ittt tataenentetasete e e e eneatasasasea s se e e e ensatasata s e e e e enansnesre e s nnrnenenens 19
4.2 LE PERSONE CHE HANNO LAVORATO A TERMINE DURANTE LA MOBILITA .. civiiiirienirienenrenas 27
4.3 | LAVORATORI RICOLLOCATI SOLO DOPO [USCITA DALLA MOBILITA ..ot eeeeeeannen 34
4.4 | LICENZIATI MAI RIENTRATI AL LAVORO ..tuivniuitinittntsteesstnesteassseesseassesnsensenenssnrsesensenens 40
5 CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE ..ottt ettt a e e n e eens 43
6 RIFERIMENTI BIBLIOGRAFICH. ..o i ittt ettt et e e e e e ens 47






1 PREMESSA

~

Al pari di quanto si e verificato pressoche in @éute aree della provincia, durante il primo
semestre del 2012, anche nell’Est Milano il numagbe persone iscritte nelle liste di mobilita ha
segnato un ulteriore picco.

A fine giugno, le liste regionali contavano, al prio interno, 3.589 lavoratori provenienti da
uno dei comuni del territorio, vale a dire circaddppio di quanto si poteva rilevare a dicembre
2008 (1.783 persone). Riletto nel tempo, questdta evidenzia come l'avvento della recessione
abbia segnato una fase, tuttora in corso, carattdd, da un lato, dal problema degli esuberi di
manodopera, dall’altro, dalla sostanziale debolelstasistema economico locale che, messo a dura
prova da una congiuntura palesemente avversa, stai@in grado di compensare ne di riassorbire
la disoccupazione che si é venuta a creare. Leatgnalla stessa sopravvivenza delle imprese
hanno, infatti, generato una serie di strategidigh difensivo, nelle quali le preoccupazioni
principali ponevano tra le questioni prioritarie ¢antinuita dell’attivita aziendale, il che ha
significato una sostanziale battuta d’arresto dafilsunzioni ed il ricorso, piu che in passato, agli
istituti contrattuali della flessibilita. In quesstesso periodo, non va, poi, trascurato di evideaz
come, anche laddove non vi siano stati degli esuibealo produttivo abbia spesso dato luogo ad
un massiccio ricorso agli ammortizzatori socialiprimo luogo la cassa integrazione, utilizzata per
tamponare il calo delle ore lavorate.

Le dinamiche di questi ultimi quattro anni e mezkanno, pertanto, portato al centro
dell’attenzione una situazione di forte tensioneupazionale, contraddistinta dal continuo e
costante allargamento dellstock di persone in mobilita, che e stato scandito, uesfa sua
evoluzione, da una serie di tappe caratterizzatéadsi di variazione a due cifre. La fase piu
drammatica € stata rappresentata dal biennio 2008;Zurante il quale si e passati da 1.783 a
2.625 lavoratori in lista (+47,2%). Non da menoaatati i periodi immediatamente successivi, in
cui gli incrementi, pur ridottisi, si sono comungueantenuti su di un ordine di grandezza
ampiamente superiore ai dieci punti percentualB,2% tra il 2009 ed il 2010, +12,4% tra il 2010
ed il 2011 e, infine, +14,7% se si paragona il ditgiugno con il quadro che si poteva rilevare un

anno prima.
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Consistenza delle liste di mobilita nell’Est Milatra il 2008 ed il 1° semestre 2012. Fonte: OML eviarcia di Milano.

L’'imponente crescita del numero di coloro che stmriusciti dal mondo del lavoro e non vi
sono piu rientrati in modo permanente € stata afata per lo meno da due ordini di fattori. Il
primo e costituito dal consistente afflusso spiegaai licenziamenti connessi alla cessazione o,
comungue, alla pesante riorganizzazione dell’'a#tidiziendale. Cio ha determinato un evidente
balzo in avanti dei nuovi ingressi in lista chgaatire dal momento di culmine della crisi, duraihte
guale sono raddoppiati (passando dalle 842 unit2@@8 alle 1.712 del 2009), si sono mantenuti
su un ordine di grandezza notevolmente superigpetio a quello degli anni antecedenti il 2008
(1.569 lavoratori nel 2010 e 1.646 nel 2011). Ankzherima meta dell’anno in corso rappresenta
una fase complessa, contraddistinta da una nuontasferso I'alto di questa grandezza, aumentata
del +23,0% rispetto alla situazione misurata nighprsemestre del 2011 (985 nuovi ingressi contro
801). Il secondo aspetto da considerare, inveamséituito da una sorta di “effetto accumulo”,
ovvero dal fatto che la permanenza al di fuoriaeiuiti dell’occupazione tende a protrarsi per piu
tempo di quanto avveniva in passato, innescandesssp un circolo vizioso che conduce alla
disoccupazione di lunga durata ed alla cronicizzezidella condizione di non lavoro.

Tra i numerosi problemi che, molto presumibilmermi@ntinueranno a costituire 'agenda delle
politiche occupazionali anche dei prossimi mes, wunque, la questione del reingresso nel mondo
del lavoro di queste fasce di manodopera. Obietleito studio e, pertanto, quello di approfondire
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le principali criticita e gli ostacoli connessiallicollocazione dei soggetti confluiti in mobilitia il
1/1/2009 ed il 30/6/2012, seguendone da vicinaii eenti successivi al licenziamento e cercando
di comprendere i percorsi e le storie che hannatiaizzato questa difficile fase del vissuto
individuale.

A tal fine, dapprima, si sono considerate le infazioni desumibili dagli archivi amministrativi
relativi alle liste di mobilita, per mettere a fuoc€ caratteri socio-lavorativi di questo specifico
segmento oggetto di studio, quindi si & proceddtaraa complessa operazione di abbinamento dei
dati esaminati con le comunicazioni di avviamerite cdatori di lavoro sono tenuti a trasmettere ai
Centri per I'lmpiego. Cosi facendo, non ci si € ilati a fotografare solo il momento
dell'interruzione del rapporto lavorativo ma si@uytto andare oltre, verificando anche la capadita d
attivazione del singolo ed analizzando sia gli @etnche ne hanno facilitato il reingresso — dove
guesto sia avvenuto —, sia le frizioni che, di oonhanno costituito degli ostacoli o, addirittura,

degli elementi di disincentivo a rimettersi in gla@ maniera proattiva.






2 | LAVORATORI ENTRATI IN MOBILITA DAL 2009 AD OGGI

Gli accadimenti economici che si sono succedutlinggmi anni hanno determinato, anche sul
territorio dell’Est Milano, una serie di imponeretiticitd sul versante occupazionale, strettamente
collegate ai processi di riorganizzazione del tesproduttivo e del sistema imprenditoriale. Questi
fenomeni si sono tradotti, dal punto di vista deidenti nell’area, nella messa in mobilita di ©.83
persong vale a dire il 2,6% della popolazione in eta lative’.

In coerenza con I'obiettivo principale di quest’Bsiaovvero quello di dar conto degli esiti e dei
percorsi lavorativi di coloro che sono entrati istd, in questa sede si e scelto di circoscrivere
'attenzione ai 5.688 soggetti con meno di 59 arsunsiderando, per ciascuno di essi, |l
licenziamento piu recente e trascurando, invecsitl@zioni in cui il ricorso alla mobilita € stato

finalizzato pressoche unicamente al pensionamento.

Descrizione Lavoratori
% di
v.a.
colonna
L. 223/1991 2.636 46,3%
L. 236/1993 3.052 53, 7%
Totale 5.688 100,0%
Senza indennita 3.314 58,3%
Con indennita 2.374 41, 7%
Totale 5.688 100,0%

Lavoratori entrati in lista tra il 1/1/2009 ed 0/8/2012 per tipologia di mobilita e diritto alldennita. Fonte: OML — Provincia di
Milano.

Nella maggior parte dei casi, il gruppo di lavorafareso in esame € costituito dagli esuberi
provenienti da aziende di piccole e piccolissimeafisioni e, al suo interno, include numerose
situazioni per le quali la perdita delloccupaziome significato anche una drastica riduzione del
reddito disponibile, essendovi moltissime persaopsrte dall'indennita prevista a compensazione

del salario venuto meno.

! Come gia precisato nell'introduzione, in questmttbuto si sono esaminati i percorsi lavoratividatiloro il cui
ingresso in lista si colloca tra il 1/1/2009 e80/6/2012.
% La popolazione in eta lavorativa comprende leqerdra i 15 ed i 64 anni.



Rispetto al complesso degli ingressi in lista, antano, infatti, 3.052 soggetti (53,7%) la cui
iscrizione é ricollegabile al licenziamento indivale (I. 236/1993), a fronte dei 2.636 (46,3%) che,
invece, essendo stati in forza presso realta corerad 15 dipendenti, sono stati coinvolti in
procedure di licenziamento collettivo (I. 223/199h) quest’ultima fattispecie, pero, la possibilita
di fruire di un sussidio economico si & concretiazaer 2.374 persone. Al riguardo, va ricordato
che la normativa vigente attribuisce questo distiéamente a coloro che abbiano al proprio attivo
un’anzianita aziendale di almeno dodici mesi, disai di lavoro effettivo, e siano stati titolafiwh
rapporto a tempo indeterminato. Tale indennitaltaspari, per il primo anno del programma,
all’80% della retribuzione teorica spettante e cegsivamente, all’80% dell’'importo corrisposto nei
primi dodici mesi. In tutti gli altri casi (piccolaobilita), € prevista solo la componente di poditi
attiva, ovvero I'incentivo economico per il dataige assuma attingendo dalle liste, ma non quella
di tipo passivo. In altre parole, l'individuo, qdin pud contare al piu solo ed eventualmente
sull'indennita di disoccupaziofieNello specifico, cid accade per 3.314 personeenvnel 58,3%

delle storie osservate.
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Lavoratori entrati in lista tra il 1/1/2009 ed D/8/2012 per sesso e classi di eta. Fonte: OMLovifcia di Milano.

% Essa spetta per un massimo di dodici mesi ediéap&0% della retribuzione nei primi mesi, al 5@%r il settimo e
I'ottavo mese, al 40% per il periodo restante. Utteriori dettagli si vedahttp://www.inps.it
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Questo quadro di insieme pud essere ulteriormeppofondito considerando i principali
caratteri socio lavorativi di coloro che sono stasipulsi dal ciclo economico e cercando di
ricostruire, sulla base delle informazioni a dispse, i tratti salienti delle varie esperienze
lavorative immediatamente antecedenti il licenziatoe

Sotto questo profilo, emerge una forte connotazi@egenere, essendovi un evidente
sbilanciamento sulla componente maschile, che RR2G8 persone, vale a dire il 56,3% del totale,
a fronte di un peso che, per le donne, si attds#8,@%. Questo risultato, come si vedra meglio
oltre, trova una forte corrispondenza con il fath® gran parte degli esuberi originano dai settori
industriali, che, come noto, si caratterizzano lpepredominanza di lavoratori uomini, basti solo
ricordare, al proposito che dalle attivita manifare e dalle costruzioni provengono,
rispettivamente, 2.310 e 560 persone.

In aggiunta a cio, si osserva una significativaspnza di individui appartenenti alle coorti piu
mature che, pero, anche a fronte della loro etajtano ancora troppo giovani rispetto ai requisiti
anagrafici fissati per I'accesso pensione. La gultiavoratoriover 45¢ pari al 44,7%, mentre
I'insieme costituito da coloro che non superan@ iaBni pesa per il 10,0%. Per quanto riguarda le
fasce intermedie, quella 30-34 anni spiega I'11d&gli ingressi in lista avvenuti nel lasso di tempo
esaminato, mentre quella 35-39 e quella 40-44ettisamente, includono il 16,0% ed il 17,5% dei
casi osservati.
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Altre attivita di servizi

Sanita e assistenza sociale

Noleggio, ag. viaggio, supporto imprese
Attivita prof.li, scientifiche e tecniche
Attivita immobiliari

Attivita finanziarie e assicurative
Informazione e comunicazione

Alloggio e di ristorazione

Trasporto e magazzinaggio

Commercio
Costruzioni
Attivita manifatturiere 2.310
T 1
0 500 1.000 1.500 2.000 2.500

Lavoratori entrati in lista tra il 1/1/2009 ed 0/8/2012 per settore di provenienza. Fonte: OMLleviRcia di Milano.

Da un punto di vista settoriale, il comparto chedyapresentato bhackgroundavorativo per la
maggior parte dei soggetti confluiti in lista trangmaio 2009 e giugno 2012 é rappresentato dalle
attivita manifatturiere (43,6%). Tale ambito inctudn insieme alquanto eterogeneo di produzioni,
al cui interno e opportuno ricordare la fabbricagiodi prodotti in metallo (425 persone), di
macchinari (240 persone) e di apparecchiaturerehethe (237 persone), la stampa e riproduzione
di supporti registrati (177 persone), la chimic&3Jpersone), la realizzazione di apparecchiature
elettriche (160 persone), la gomma-plastica (138qmee), la metallurgia (115 persone), le
riparazioni (115 persone), I'industria tessile (J@dsone), accanto ad una serie di attivita minori.

Rimanendo in ambito industriale, le costruzionititoscono il settore di provenienza di 560
lavoratori, mentre, nel terziario, spicca il rualel commercio (932 persone), dei trasporti (346
persone), dei servizi a bassa qualifica alle impr@93 persone) e dei servizi di informazione e
comunicazione (292 persone).

Purtroppo il dettaglio dei dati sconta il limiteméornire alcuna indicazione circa la mansione
svolta dalla persona, né tanto meno l'anzianitéeraiale che, invece, avrebbero potuto
rappresentare due variabili interessanti da arakzansieme a quelle considerate, specialmente per
interpretare la successione degli episodi che hararatterizzato il vissuto lavorativo dopo

l'ingresso in mobilita.

12



3 L'INGRESSO IN LISTA E LE VICENDE SUCCESSIVE

La lettura delle diverse storie lavorative, che rfaimteressato le persone entrate in mobilita
negli ultimi tre anni e mezzo, esordisce dal momentcui si e verificato il licenziamento che ha
determinato l'ingresso in lista. Da questo puntwidta, occorre osservare fin da subito che detto
evento non e avvenuto per tutti nello stesso periguttosto ha seguito delle fasi che sono
procedute in parallelo con gli andamenti della ¢comiyira e con i picchi corrispondenti al puntuale
manifestarsi delle crisi di quelle imprese che sono piu state in grado di continuaretotoo in
parte, nello svolgimento propria attivita economica

Se, da un lato, il 2009, il 2010 ed il 2011 mostrana relativa omogeneita per quanto attiene la
numerosita dei lavoratori che sono fuoriusciti datino dell’occupazione (rispettivamente 1.587,
1.543 e 1.566 persone), d’altro canto é interessaatare come, i vari trimestri di ciascun anno
abbiano avuto una connotazione a volte anche piottifferenziata, nella quale I'effetto netto di
una crescita o di una diminuzione degli esuberivdedalla sovrapposizione, ai fattori di carattere
meramente stagionale, di una serie di altre vicgmastrettamente connesse agli andamenti globali

del ciclo economico.
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In via generale, i mesi di gennaio, febbraio e mamppresentano il punto di massimo delle
iscrizioni in lista, seguito, poi, da un calo inefjucentrali e da un riavvio piu 0 meno pronungiat
delle dinamiche man mano che ci si avvicina alte fiell'anno.

Per quanto riguarda il lasso temporale oggettotutiis, dopo il picco collocabile nel primo
trimestre del 2009 (459 ingressi), si e assistdauna serie di fluttuazioni abbastanza contenute,
seguite da un nuovo culmine nel primo trimestréal@io successivo (466 ingressi), quindi ancora
una fase discendente ed una risalita. Gli andamdeh011 si sono mostrati del tutto simili a quell
ora descritti, facendo intravedere, ma solo fintesthte, alcuni tratti leggermente piu favorevoli,
sulla scia di un recupero, ben presto smentito,pelneva caratterizzare il mercato del lavoro locale
durante il primo semestre di tale anno. A partiaé’autunno, invece, gli andamenti economici si
sono bruscamente deteriorati, sancendo, per {Utaese, I'avvio di una nuova fase recessiva, che
ha portato con sé un generalizzato ridimensionamnéet flussi di mercato del lavoro ed un calo
occupazionale. Tutto cio si e tradotto, in ulti,meanza, in un numero particolarmente rilevante di
espulsioni di forza lavoro e nell'allargamento dgblatea dei disoccupati. Nel quarto trimestre del
2011 si sono contati 458 nuovi ingressi in mobiitda inizio 2012, altri 618, a cui, tra aprile e

giugno, ne sono seguiti ancora 374.

Periodo Lavoratori % di eventi
conclusi
Non_ piu in An(_:ora in Totale
lista lista
2009 1.164 423 1.587 73,3%
2010 769 774 1.543 49,8%
2011 314 1.252 1.566 20,1%
1°sem. 2012 26 966 992 2,6%
Totale 2.273 3.415 5.688 40,0%

Incidenza degli episodi conclusi al 30/6/2012 rispal complesso degli ingressi in mobilita regisittra il 1/1/2009 ed il 30/6/2012.
Fonte: OML — Provincia di Milano.

Se si dovesse scattare una fotografia di quellaectee situazione rilevata al mese di giugno,
rispetto allimponente afflusso che, nel compledsa, caratterizzato questi ultimi anni, si puo
constatare come il programma di mobilita si siactuso per 2.273 lavoratori, ovvero solo nel
40,0% dei casi, a fronte di una larga maggioranzaoggetti risultati ancora in lista (3.415
persone). Ovviamente, cio € strettamente conndéss@ecifico momento in cui € avvenuto il
licenziamento: quanto piu esso e recente, tant@ pitobabile che il lavoratore stia ancora fruendo
del programma, viceversa per chi ha iniziato a beaee prima di questa misura dolicy. Con
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riferimento alpanel esaminato, quasi tre quarti di coloro che sonoaénin mobilitd nel 2009
(73,3%), infatti, non sono piu risultati in listBale incidenza si abbassa al 49,8% per gli ingasisi
2010, al 20,1% ed al 2,6% per i licenziati, rispeatnente, nel 2011 e nel primo semestre del 2012.

Un altro elemento da evidenziare, per quanto rgmée permanenze in lista, attiene i casi in cui
si & avuta una rimodulazione dei termini originaméete fissati dalla Commissione Regionale.
Sotto questo profilo, per circa la meta di coloh® sono confluiti in mobilita durante il periodo
esaminato vi e stato uno spostamento della dataiidecade l'iscrizione, per lo piu a seguito di
una sua proroga (1.942 persone) e, invece, mergquememente anticipando l'uscita (853
lavoratori).

Al di l1a della scansione temporale dei vari evaeniinteressante cercare di valutare I'efficacia del
programma di mobilitd in considerazione delle éffet opportunita occupazionali che si sono
profilate nei termini di un reingresso o meno natibho degli occupati. Sebbene nell'analisi vada
tenuto conto che buona parte degli ingressi ia k&ino alquanto recenti e chdaltasetdisponibile
non consente di ricostruire i percorsi di autoinmglitorialita, solo per 2.533 persone (vale a dire i
44,5% del totale) e stato possibile rintracciarenunvo evento lavorativo, mentre per le restanti
3.155 (55,5%) non vi sarebbe stata alcuna fornrmecaliocazione. Se, poi, si dovesse considerare la
qguota di coloro che risultavano lavorare allo secd39 settembre, il quadro risulta ancora meno
confortante, dal momento che si scenderebbe a Jp8@G®ne. In buona sostanza, se meno della
meta dei lavoratori in mobilita & stata in graddrdvare un’occupazione alternativa, solo un quinto

e riuscito a mantenerla nel tempo.

Descrizione Rocollocati Mai ricollocati Totale
Occupati al 30/9/2012 Non piu occupati
% di % di
v.a. % di v.a. % di v-a. colonna v-a. colonna
colonna colonna
Nessun avviamento 0 0,0% 0 0,0% 3.155 100,0% 3.155 55,5%
1 avviamento 773 59,3% 834 67,8% 0 0,0% 1.607 28,3%
2 avviamenti 303 23,3% 234 19,0% 0 0,0% 537 9,4%
3 avviamenti 112 8,6% 86 7,0% 0 0,0% 198 3,5%
4 avviamenti 52 4,0% 38 3,1% 0 0,0% 90 1,6%
5 avviamenti e piu 63 4,8% 38 3,1% 0 0,0% 101 1,8%
Totale 1.303 100,0% 1.230 100,0% 3.155 100,0% 5.688 100,0%

Eventi lavorativi successivi all'ingresso in ligtizlle persone confluite in mobilita tra il 1/1/20€8 il 30/6/2012. Fonte: OML —
Provincia di Milano.
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Come si vedra meglio oltre, le diverse storie latige che si e avuto modo di ripercorrere sono
tutt'altro che lineari e si sviluppano secondo pescnon sempre sfociati verso un rapporto stabile.
Assai spesso, anzi, tale traguardo risulta al dial&enire dal momento che, anche a fronte di una
pluralita di esperienze, ricorre frequentementeago di chi non abbia mai piu operato secondo
schemi contrattuali di siffatta natura.

Incrociando questa dimensione di analisi, ora aictdta, con il momento in cui € avvenuta
'assunzione, si possono, dunque, isolare i quattnppi che saranno oggetto di un piu dettagliato
approfondimento nei prossimi paragrafi. | primi dseno accomunati da una certa proattivita
dell'individuo, essendo, la ricollocazione avvenurtain tempo antecedente la scadenza dei termini
del programma. L'uno & composto dagli 890 lavorathe, almeno una volta, hanno sperimentato
un’occupazione a tempo indeterminato; il seconalede, ricomprende chi, durante la permanenza
in lista, ha lavorato solo a termine (1.120 lavomiat Il terzo gruppo (523 persone) accomuna le
persone che hanno vissuto in maniera passiva lalithpliattivandosi solo dopo la naturale
fuoriuscita dalle liste per effetto della scaderds termini, mentre l'ultimo e piu numeroso
comprende coloro che, dopo il licenziamento, narosoai piu rientrati al lavoro (3.155 persone).

La caratterizzazione dei diversi vissuti, ne evidaninfine, la differente articolazione, sebbene,
in genere, tra i ricollocati prevalgano coloro di@no avuto un unico avviamento (59,3% degli
occupati al 30/9/2012 e 67,8% di coloro che nomitdgsio piu occupati). Le vicissitudini scandite da
piu tappe, generalmente, si articolano in due (6&3i) o tre esperienze (198 casi), mentre le
vicende contraddistinte da una piu marcata discaitéi interessano un numero circoscritto di
soggetti. Coloro per i quali si contano quattroiamenti ammontano, infatti, a 90 persone, mentre
I'insieme di chi ha avuto un numero ancora maggirassunzioni si aggira attorno al centinaio di

unita.
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Sinottica dei principali percorsi lavorativi.

2.010

Persone che
hanno lavorato
prima della
scadenza dei
termini della
mobilita

523

Persone che
hanno lavorato
solo dopo
l'uscita dalle
liste di mobilita

890

Persone che
hanno lavorato
almeno una volta
a tempo
indeterminato

1.120

Persone che non
hanno mai
lavorato a tempo
indeterminato

373

Persone che
hanno lavorato
almeno una volta
a tempo
indeterminato

150

Persone che non
hanno mai
lavorato a tempo
indeterminato
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4 | PERCORSI LAVORATIVI

4.1 | soggetti che durante la mobilitd hanno avuto almeo un contratto a tempo
indeterminato

Tra i numerosi percorsi lavorativi osservati, uniang categoria che e stato possibile individuare
raggruppa tutti coloro che si sono ricollocati m momento antecedente alla scadenza dei termini
della mobilita e che, nelle loro storie, almeno up#da, sono transitati da un’occupazione a tempo
indeterminato. Nello specifico, si tratta di 890 qmne, vale a dire il 15,6% del totale dei 5.688
esuberi avvenuti tra il 2009 e la prima meta dél20

In via generale, la permanenza in lista di quesdgstti si € caratterizzata per un buon grado di
attivazione nella ricerca di un nuovo lavoro, cBpesso, € stata coronata anche un discreto
successo. Rispetto ai loro colleghi con cui hanmadiviso il problema della perdita della propria
occupazione, infatti, la ricollocazione e avvenirtatempi piu rapidi e con schemi contrattuali
tendenzialmente piu stabili. Benche il rientro aiecuiti del lavoro non sempre si sia associato da
subito ad un inquadramento a tempo indeterminagéda rmaggior parte dei casi si € potuto,
comunque, constatare che chi ha avuto piu oppdatualla fine, & riuscito ad approdare a tale
traguardo. Il limite da evidenziare €, pero, iltdache anche in tutte queste situazioni, che
parrebbero le piu virtuose tra quelle esaminatesiamo delle difficolta a mantenere nel tempo il
lavoro trovato, tant’é che, la quota di occupativata al 30/9/2012 risulta pari al 45,7%.
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Descrizione Gruppo esaminato Totale

v.a. % di v.a. % di

colonna colonna
Maschi 478 53, 7% 3.203 56,3%
Femmine 412 46,3% 2.485 43,7%
Totale 890 100,0% 5.688 100,0%
Fino a 24 29 3,3% 138 2,4%
25-29 100 11,2% 431 7,6%
30-34 130 14,6% 668 11,7%
35-39 193 21, 7% 910 16,0%
40-44 180 20,2% 996 17,5%
45-49 152 17,1% 848 14,9%
50-54 84 9,4% 999 17,6%
55 e piu 22 2,5% 698 12,3%
Totale 890 100,0% 5.688 100,0%
Eta media 39,3 42,7

Lavoratori con almeno un avviamento a tempo inddteato durante la mobilita per sesso e classiaifednte: OML — Provincia di
Milano.

Da un punto di vista socio lavorativo, le persohe @ppartengono a questo insieme sono in
prevalenza uomini (53,7%), la cui incidenza, purggieritaria, evidenzia perd0 un maggiore
equilibrio tra i due sessi sia rispetto a quantaene in aggregato — dove le componenti maschili e
femminili pesano, rispettivamente, per il 56,3%ex p 43,7% — sia se il confronto avviene con
ciascuno degli altri gruppi esaminati.

L’eta media di questi soggetti si aggira attorn@®j3 anni, risultando, in tal senso, del tutto in
linea con quella che caratterizza gli altri indivi¢he si sono ricollocati durante la permanenza in
lista, mentre, in rapporto al dato di insieme, egeanna generale sovrarappresentazione di tutte le
coorti, fuorché quelle 50-54 anni e 55 anni e ear i lavoratori che hanno avuto almeno un
avviamento a tempo indeterminato queste fasce apeei 9,4% ed il 2,5% dei casi, a fronte di un

peso complessivamente pari al 17,6% ed al 12,3%.
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Descrizione Gruppo esaminato Totale

v.a. % di v.a. % di
colonna colonna
L. 223/1991 304 34,2% 2.636 46,3%
L. 236/1993 586 65,8% 3.052 53,7%
Totale 890 100,0% 5.688 100,0%
Senza indennita 650 73,0% 3.314 58,3%
Con indennita 240 27,0% 2.374 41,7%
Totale 890 100,0% 5.688 100,0%
2009 336 37,8% 1.587 27,9%
2010 294 33,0% 1.543 27,1%
2011 195 21,9% 1.566 27,5%
2012 65 7,3% 992 17,4%
Totale 890 100,0% 5.688 100,0%

Lavoratori con almeno un avviamento a tempo indeteto durante la mobilita per tipologia di moldlitdiritto all'indennita e
periodo di ingresso in lista. Fonte: OML — Provandi Milano.

In genere, I'ingresso in lista di queste personeoBoca per lo piu tra il 2009 ed il 2010 e, sotto
guesto profilo, risulta relativamente meno receigpetto a quanto avviene negli altri casi, salvo
per coloro la cui permanenza in mobilita si € agufata in maniera passiva. Ad ogni modo, degli
890 lavoratori, il 37,8% €& entrato in mobilita €09, il 33,0% nel 2010, mentre nel 2011 e nella
prima meta del 2012 si e assistito ad un afflussentita considerevolmente inferiore che ha
coinvolto, rispettivamente, il 21,9% ed il 7,3% tegdividui.

Inoltre, analogamente a quanto e accaduto perleuiersone che, bene o male, sono rientrate in
contatto con il mercato del lavoro, le varie stgrtefessionali osservate originano per lo piu dal
mondo delle imprese di piccole e piccolissime disi@m, dal momento che le fattispecie
riconducibili ai licenziamenti individuali plurimfl. 236/1993) prevalgono largamente rispetto ai
licenziamenti collettivi (I. 223/1991), essendo rasbili alla prima tipologia 586 casi ed alla
seconda i restanti 304. Ne consegue una forte goopan termini economici, al punto che le
situazioni che si accompagnano alla fruizione oelEnnita prevista a compensazione del salario
venuto meno rappresentano solo il 27,0% del totabmtre sono decisamente piu diffusi i casi di
coloro per i quali la perdita del lavoro si assdamadall’inizio ad una significativa riduzione del

reddito disponibile.
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Descrizione Gruppo esaminato Totale ricollocati

% di % di
v.a. v.a.
colonna colonna
Lavoratori 890 2.533
Avviamenti 1.581 4,512
Avviamenti / lavoratori avviati 1,78 1,78
Unico avviamento 533 59,9% 1.607 63,4%
Piu avviamenti 357 40,1% 926 36,6%
Totale 890 100,0% 2.533 100,0%
Tempo medio di attesa 4,1 6,8
Meno di 3 mesi 499 56,1% 1.079 42,6%
3-5 mesi 152 17,1% 407 16,1%
6-11 mesi 174 19,6% 546 21,6%
12-23 mesi 62 7,0% 392 15,5%
24 mesi e piu 3 0,3% 109 4,3%
Totale 890 100,0% 2.533 100,0%

Opportunita occupazionali successive al licenzidmesn tempi di attesa del primo contratto per i tatori con almeno un
avviamento a tempo indeterminato durante la mabifibnte: OML — Provincia di Milano.

Come gia si diceva, il reingresso dei lavoratoe tlanno avuto almeno un avviamento a tempo
indeterminato e stato, in assoluto, quello piudapll tempo medio di attesa per la rioccupaziane s
e, infatti, aggirato attorno ai quattro mesi (4,&sm, a fronte di 6,2 mesi per quanto riguarda i
ricollocati a termine e di 12,8 mesi per coloro sheono rimessi in gioco solo dopo la scadenza del
programma di mobilita. Al di Ia del dato mediocémunque, significativo far notare come oltre la
meta dei componenti di questo gruppo (56,1%) albimiziato a lavorare entro tre mesi dal
momento di ingresso in lista. A cio si aggiungeulteriore 17,1% di coloro per i quali I'attesa si e
protratta fino al quinto mese successivo al licem&nto ed un altro 19,6% se si considera un lasso
di tempo pari ad un anno. Chi ha dovuto aspettap&idappresenta il 7,3%.

Benché per la maggior parte delle persone (59,%%jidccupazione sia stata scandita da
un’unica tappa, il gruppo in esame presenta conmaggiore frequenza, rispetto a quanto avviene
per gli altri ricollocati, delle situazioni in cle vicende successive alla mobilita si sviluppanas
percorso articolato su piu opportunita occupaziorali avviati piu volte sono stati 357; in larga
parte (215 persone) si contano due avviamenti,easehnon mancano le situazioni in cui vi sono
stati tre, quattro o anche piu avviamenti (rispattiente 73 lavoratori, 35 lavoratori e 34

lavoratori).
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Descrizione Gruppo esaminato Totale ricollocati

v.a. % di v.a. % di
colonna colonna
Altro 1 0,1% 36 1,4%
Apprendistato 2 0,2% 10 0,4%
Inserimento 2 0,2% 3 0,1%
Lavoro intermittente 3 0,3% 31 1,2%
Parasubordinato 9 1,0% 83 3,3%
Somministrazione 87 9,8% 389 15,4%
Tempo determinato 573 64,4% 1.414 55,8%
Tempo indeterminato 209 23,5% 546 21,6%
Tirocinio 4 0,4% 21 0,8%
Totale 890 100,0% 2.533 100,0%

Lavoratori con almeno un avviamento a tempo indeteto durante la mobilita per tipologia contraktudonte: OML — Provincia
di Milano.

Ultimo avviamento Totale
o 2
© Q
Primo ,% 2 g 5 § = 2
avviamento 2 5 E) S 2 EE E o
S E 9§ 3 € 9E 25 =
2 5 % 58 § : 53 5% ¢
< < = 4 . o n o . =
Altro 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
Apprendistato 0 0 0 0 0 0 1 1 0 2
Inserimento 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Lavoro intermittente 0 0 0 0 0 0 1 1 0 2
Parasubordinato 0 0 0 0 0 0 1 8 0 9
Somministrazione 0 0 0 1 0 2 3 81 0 87
Tempo determinato 1 0 0 0 1 3 17 195 0 217
Tempo indeterminato 0 0 0 1 0 0 15 18 1 35
Tirocinio 0 0 0 0 0 0 0 4 0 4
Totale 1 0 0 2 1 5 38 309 1 357

Matrice di transizione relativa alle tipologie crattuali. Lavoratori con almeno un avviamento agenmdeterminato durante la
mobilita avviati piu volte. Fonte: OML — Provinait Milano.

Da un punto di vista qualitativo, il reingresso nendo del lavoro € avvenuto principalmente
mediante un’assunzione a tempo determinato o, rdefiequente, transitando da subito dal tempo
indeterminato. La prima forma di inquadramento gai®73 degli 890 reingressi, vale a dire Il
64,4% del totale, mentre la seconda poco meno djuarto (23,5%). Tra le altre modalita di
ricollocazione va segnalata la somministrazione, ritorre nel 9,8% dei casi, mentre il ruolo delle
altre tipologie contrattuali appare del tutto mage, attestandosi, al piu, su valori che non

superano mai il punto percentuale.

23



Al di la di quello che é stato il primo lavoro, r&si di avviamento plurimo €, poi, interessante
seqguire I'evoluzione del vissuto individuale, mon#ndone gli sviluppi nel corso del tempo. In tal
senso, e utile confrontare il primo avviamento khesancito il reingresso nel mondo del lavoro con
guello piu recente. L'immagine che si puo rilevaegidenzia un quadro di sostanziale
stabilizzazione, essendovi stato un numero alquantsistente di situazioni di esordio mediante
un’occupazione a termine che, successivamente,on@te in un rapporto a tempo indeterminato
(81,5%). A questo proposito, le casistiche piu mieoti sono costituite dal passaggio dal tempo
determinato al tempo indeterminato (195 lavoratorgal lavoro in somministrazione a quello a

tempo indeterminato (81 lavoratori).

Descrizione Gruppo esaminato Totale ricollocati
v.a. % di v.a. % di
colonna colonna

Legislatori, imprenditori e alta dirigenza 5 0,6% 16 0,6%
Prof. intellettuali, scient. e di elevata spec. 30 3,4% 114 4,5%
Prof. tecniche 161 18,1% 409 16,1%
Prof. esecutive nel lavoro d'ufficio 225 25,3% 588 23,2%
Prof. qualificate nelle att. comm.li e nei servizi 125 14,0% 347 13,7%
Artigiani, operai specializzati e agricoltori 140 15,7% 389 15,4%
Cond. impianti, operai macch., cond. veicoli 97 10,9% 290 11,4%
Prof. non qualificate 107 12,0% 380 15,0%
Totale 890 100,0% 2.533 100,0%

Lavoratori con almeno un avviamento a tempo indetexto durante la mobilita per qualifica professilen Fonte: OML — Provincia
di Milano.

Per quanto riguarda i contenuti, il nuovo lavora stoncretizzato spesso nello svolgimento di
mansioni di natura esecutiva legate al lavoro &€idf(25,3%), quindi, in ruoli tecnici (18,1%) o in
compiti strettamente attinenti le vendite ed i s#r¢14,0%). Per coloro i quali, invece, la
ricollocazione ha avuto luogo in ambito operaiopsserva la prevalenza di posizioni per le quali &
richiesta una certa specializzate (15,7%), a agui@eo, in ordine di importanza, i lavoratori adibit
a funzioni non qualificate (12,0%) ed i conduttdrimpianti e macchinari (10,9%). | profili a piu
elevato contenuto individuale e di conoscenza e il 3,4%, mentre le figure dirigenziali
rappresentano appena lo 0,6% dei casi osservati.

Purtroppo, l'incompleta codifica dei dati relatafle qualifiche svolte prima del licenziamento
non consente alcun tipo di confronto sui cambiamertercorsi e sugli adattamenti che la
ricollocazione ha implicato da un punto di vistafpssionale. E, tuttavia, possibile desumere delle
altre indicazioni interessanti riproponendo queaftronto su base settoriale, mettendo in relazione
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il comparto di provenienza con quello di reingredaesta prospettiva di analisi evidenzia come
nel 56,3% dei casi la ricollocazione abbia deteaturuna serie di cambiamenti alquanto rilevanti,
essendosi concretizzata nel passaggio tra at@atlmomiche diverse per natura e tipologia. Le
transizioni avvenute all'interno del medesimo seft® tra settori affimi rappresentano, invece,
rispettivamente il 25,6% ed il 18,1% dei casi, putee dunque, in luce come il processo di
reingresso si sia associato assai spesso ad unaraemto dalla portata piuttosto rilevante e ad una
capacita di adattamento ad un contesto soventeittieinuovo rispetto a quello di provenienza. Tra
i principali passaggi intersettoriali vanno eviditizquelli che hanno visto i lavoratori provenient
dall'industria manifatturiera e confluiti nel comm® (37 casi), nelle attivitd professionali,
scientifiche e tecniche (20 casi) e nei serviziaada qualifica (17 casi) o quelli in cui il punto d
esordio era un’occupazione nel commercio, appropatan un lavoro all'interno del comparto

manifatturiero (37 casi).

Descrizione Gruppo esaminato Totale ricollocati
% di % di
v.a. v.a.
colonna colonna

Stesso settore 228 25,6% 607 24,0%
Settore affine 161 18,1% 470 18,6%
Altro settore 501 56,3% 1.456 57,5%
Totale 890 100,0% 2.533 100,0%

Confronto tra il settore di provenienza e quellogiingresso dei lavoratori con almeno un avviamerntempo indeterminato durante
la mobilita. Fonte: OML — Provincia di Milano.

* Si sono considerati i tali i casi in cui vi & wwstanziale coincidenza a livello di divisione (0 TECO 2007 a due
cifre) tra I'attivita economica dell'impresa di prenienza e quella dell’azienda presso cui € aveeihutingresso.

® Questa casistica sintetizza i passaggi nei gpati,non coincidendo I'attivita economica di origieedi quella di
sbocco, il reingresso €, comunque, avvenuto afimd di una medesima sezione (codici a una lettlgba codifica
ATECO 2007.
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Settore di impiego (colonna) Totale

econ.
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Attivita manifatturiere 183 9 37 14 8 11 1 2 20 17 8 2 321
Costruzioni 3 47 5 3 0 0 0 2 2 8 0 2 73
Commercio 37 2 54 6 1 9 3 1 4 14 5 1 140
Trasporto e magazzinaggio 8 2 5 34 0 3 0 0 1 6 1 0 62
Alloggio e di ristorazione 1 1 2 0 14 0 0 0 0 5 1 0 25
Servizi di ICT 10 1 7 0 1 17 0 0 12 3 0 2 58
Attivita finanziarie e assicurative 1 1 2 0 0 1 3 0 4 0 0 0 12
Attivita immobiliari 4 0 2 0 1 0 0 0 2 0 1 0 11
Att. prof.li, scientifiche e tecniche 4 0 7 1 1 2 0 0 8 5 1 2 32
Noleggio, supporto imprese 1 0 5 7 3 3 0 0 1 25 1 0 48
Sanita e assistenza sociale 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 1 2 6
Altre attivita di servizi 1 1 2 0 0 1 0 0 0 3 0 1 9
Totale economia 267 70 144 70 29 50 7 6 60 102 40 16 890

Matrice di transizione settoriale. Lavoratori cdmano un avviamento a tempo indeterminato duramtedbilita. Fonte: OML —
Provincia di Milano.
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4.2 Le persone che hanno lavorato a termine durante lmobilita

La velocita con cui & avvenuto il reingresso nehdwmdel lavoro non sempre € stata la garanzia
di una piena ed altrettanto rapida soluzione ablproa della messa in mobilita. Accanto ai percorsi
descritti nel paragrafo precedente vi sono statti, parecchie storie nelle quali le esperienze
lavorative hanno seguito il licenziamento dopo @miqmo di tempo, tutto sommato, abbastanza
breve, ma si sono sviluppate unicamente nell'aldetboccupazione a termine. E il caso delle
1.120 persone (19,7% del totale) che, pur essenidofiocate prima della scadenza del periodo
previsto di permanenza in lista, non sono mai riesad approdare ad un contratto a tempo
indeterminato. In tutti questi casi, infatti, laegkibilita lavorativa, pur avendo favorito una
rioccupazione, ha spesso costituito una sortaaiptrla anziché la prima tappa di un percorso
ascendente, al punto che perfino chi ha avuto piiamenti € sempre rimasto unicamente

all'interno del lavoro atipico, senza mai riusarastabilizzare la propria condizione.

Descrizione Gruppo esaminato Totale
% di % di
v.a. v.a.
colonna colonna

Maschi 615 54,9% 3.203 56,3%
Femmine 505 45,1% 2.485 43,7%
Totale 1.120 100,0% 5.688 100,0%
Fino a 24 43 3,8% 138 2,4%
25-29 119 10,6% 431 7,6%
30-34 160 14,3% 668 11,7%
35-39 186 16,6% 910 16,0%
40-44 240 21,4% 996 17,5%
45-49 188 16,8% 848 14,9%
50-54 135 12,1% 999 17,6%
55 e piu 49 4,4% 698 12,3%
Totale 1.120 100,0% 5.688 100,0%
Eta media 40,1 427

Lavoratori con avviamenti a termine durante la ri@gbper sesso e classi di eta. Fonte: OML — Pim&idi Milano.

Da un punto di vista anagrafico, i lavoratori diegto gruppo si caratterizzano per numerose
analogie, che li accomunano agli altri soggetti sheono rioccupati prima della scadenza della
mobilita. Al pari di loro, presentano un maggioikibciamento tra i due sessi rispetto al complesso
dei 5.688 casi esaminati, distribuendosi per iP%é tra gli uomini e per il 45,1% tra le donne.
Inoltre, anche la loro eta media si aggira att@anguaranta anni (40,1 anni), pur a fronte di uita p
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elevata incidenza delle coodver 45(33,2% contro 29,0%). Per quanto attiene le fasata piu
rappresentative, nuovamente, figurano il segme@td4anni (21,4%) e, attestati su un peso molto
simile (pari, rispettivamente, al 16,6% ed al 16)8&tiello 35-39 anni e quello 45-49 anni, nonché

coloro che, al momento del licenziamento avevaao 30 ed i 34 anni (14,3%).

Descrizione Gruppo esaminato Totale
% di % di
v.a. v.a.
colonna colonna
L. 223/1991 382 34,1% 2.636 46,3%
L. 236/1993 738 65,9% 3.052 53,7%
Totale 1.120 100,0% 5.688 100,0%
Senza indennita 776 69,3% 3.314 58,3%
Con indennita 344 30,7% 2.374 41,7%
Totale 1.120 100,0% 5.688 100,0%
2009 249 22,2% 1.587 27,9%
2010 264 23,6% 1.543 27,1%
2011 374 33,4% 1.566 27,5%
2012 233 20,8% 992 17,4%
Totale 1.120 100,0% 5.688 100,0%

Lavoratori con avviamenti a termine durante la ribper tipologia di mobilita, diritto all'indenta e periodo di ingresso in lista.
Fonte: OML — Provincia di Milano.

Considerando i singoli vissuti, si pu0, poi, notamme, in linea con quanto € avvenuto nella
maggior parte dei casi, lI'ingresso in mobilita & sonfigurato per lo piu nellambito delle
procedure di licenziamento individuale plurimo @%), che hanno originato da aziende di piccole
e piccolissime dimensioni, il cui organico contawaeno di 15 dipendenti (I. 236/1993).
Decisamente meno frequenti sono, invece, le fattigpriconducibili alla . 223/1991 (34,1%) ed
alle situazioni assistite dal sussidio economicragtito ad appena 344 dei 1.120 soggetti che
appartengono all'insieme in esame.

Una peculiarita rispetto al resto della forza lavaspulsa nel lasso di tempo esaminato é
costituito dalla collocazione temporale della perddell’occupazione, in genere, avvenuta
relativamente piu di recente di quanto non si asdgertutti gli altri casi. Piu della meta degli
ingressi in lista, infatti, risale al 2011 (33,4%g al primo semestre del 2012 (20,8%), con alcuni
picchi di rilievo costituiti dal periodo compres@tgennaio e marzo del 2011 (112 ingressi), dai
mesi conclusivi di tale anno (126 ingressi), dallguk esordio del 2012 (137 ingressi) e dal

trimestre immediatamente successivo (96 ingressi).
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Descrizione Gruppo esaminato Totale ricollocati

% di % di
v.a. v.a.
colonna colonna
Lavoratori 1.120 2.533
Avviamenti 2.112 4,512
Avviamenti / lavoratori avviati 1,89 1,78
Unico avviamento 697 62,2% 1.607 63,4%
Piu avviamenti 423 37,8% 926 36,6%
Totale 1.120 100,0% 2.533 100,0%
Tempo medio di attesa 6,2 6,8
Meno di 3 mesi 446 39,8% 1.079 42,6%
3-5 mesi 200 17,9% 407 16,1%
6-11 mesi 312 27,9% 546 21,6%
12-23 mesi 150 13,4% 392 15,5%
24 mesi e piu 12 1,1% 109 4,3%
Totale 1.120 100,0% 2.533 100,0%

Opportunita occupazionali successive al licenziamertempi di attesa del primo contratto per i tatori con avviamenti a termine
durante la mobilitd. Fonte: OML — Provincia di Mita

Il vissuto che segue la messa in mobilita, per gupsrsone, ha significato un periodo di non
lavoro che, mediamente, si e protratto per pocalpgei mesi — risultando, in tal modo, del tutto i
linea con il dato complessivo — ed, alla fine, @&&fto in un esito occupazionale positivo nel 48,2%
dei casi, pur scontando alcuni limiti qualitatitrestamente connessi alla natura a termine della
condizione lavorativa ristabilita.

Entrando piu nel dettaglio e focalizzando 'attema, in particolare, sulla scansione temporale
dei vari eventi che si sono succeduti si puo, caynen osservare come, nella maggior parte dei
casi, vale a dire per il 39,8%, il reingresso sigeauto in meno di tre mesi, per il 17,9% tra idce
i cinque mesi, mentre per altre 312 persone (27)a%jima opportunita di una nuova occupazione
Si & concretizzata entro un anno. Le permaneniistinche si sono protratte ulteriormente, infine,
rappresentano il 14,5%.

L’articolazione dei percorsi di reingresso, avvengempre e comunque nellambito delle
tipologie contrattuali a termine, porta con s€,foomemente alle attese, una sequenza di piu
esperienze diverse, al punto che, in capo ai lla2@ratori appartenenti al gruppo in esame, Si
conta un totale di 2.112 avviamenti, con una mddig89 contratti a persona, ovvero il valore piu
elevato rispetto a quanto si sia potuto constaigpeoposito dei rioccupati a tempo indeterminato
(1,78 contratti a testa) e di coloro per i qualiitdtivazione, invece, & avvenuta piu di recedt&{
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contratti a testa). Benché la quota dei sogge#isitsono riavviati una sola volta superi di uropai

di punti percentuali quella rilevata a propositocdloro che hanno avuto almeno un’esperienza a

tempo indeterminato (59,9%), in genere, si osserville situazioni caratterizzate da una serie di

percorsi piu articolati nei quali rilevano di pia storie “lunghe”, ovvero quelle scandite da una

maggiore numerosita di assunzioni. Al propositetibi@r notare come gli avviati due volte hanno

un’incidenza pari al 20,4%, quelli con tre avviamg®esano per il 9,0%, quelli con quattro per il

3,9%, quelli con cinque o piu per il 4,4%. Se mftate con il dato medio, queste stesse categorie

rappresentano il 9,4% (avviati due volte), il 3,f6viati tre volte), I'1,6% (avviati quattro volte)

I'1,8% (avviati almeno cinque volte).

Descrizione Gruppo esaminato Totale ricollocati
v.a. % di v.a. % di
colonna colonna

Altro 29 2,6% 36 1,4%
Apprendistato 8 0,7% 10 0,4%
Inserimento 1 0,1% 3 0,1%
Lavoro intermittente 14 1,3% 31 1,2%
Parasubordinato 48 4,3% 83 3,3%
Somministrazione 260 23,2% 389 15,4%
Tempo determinato 746 66,6% 1.414 55,8%
Tempo indeterminato 0 0,0% 546 21,6%
Tirocinio 14 1,3% 21 0,8%
Totale 1.120 100,0% 2.533 100,0%

Lavoratori con avviamenti a termine durante la ri@gbper tipologia contrattuale. Fonte: OML — Pmasia di Milano.
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Ultimo avviamento Totale
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Altro 2 0 0 0 0 0 1 0 0 3
Apprendistato 0 2 0 0 1 0 1 0 0 4
Inserimento 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Lavoro intermittente 0 0 0 0 0 0 6 0 0 6
Parasubordinato 0 0 0 0 12 3 7 0 0 22
Somministrazione 0 0 1 1 1 77 80 0 0 160
Tempo determinato 3 0 0 3 14 35| 161 0 1 217
Tempo indeterminato 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tirocinio 0 0 0 0 0 1 8 0 2 11
Totale 5 2 1 4 28 116 264 0 3 423

Matrice delle transizioni relative alle tipologierdrattuali. Lavoratori con avviamenti a termingahte la mobilita avviati piu volte.
Fonte: OML — Provincia di Milano.

Da un punto di vista contrattuale, il primo cordgatbn il mondo del lavoro si € concretizzato in
maniera differenziata all’interno del gruppo comsato, benché, comunque, si possano individuare
con chiarezza i due canali prevalenti che hanneitail reingresso, ossia il lavoro a tempo
determinato e quello in somministrazione. La priorana di inquadramento ha interessato due terzi
delle persone, vale a dire 746 lavoratori (66,6¢gecondo poco meno di un quarto, ovvero 260
lavoratori (23,2%). Accanto ad esse vi sono stata serie di altre fattispecie minori, legate
essenzialmente alle collaborazioni di natura pda@slinata (48 reingressi), al lavoro intermittente
(14 reingressi) ed allistituto del tirocinio (14ingressi), che, pur non essendo un rapporto
lavorativo in senso stretto ha, comunque, rapptatern’occasione per rientrare nei circuiti
dell'occupazione.

Al di la del primo avviamento e, poi, interessaesaminare le principali transizioni che hanno
contraddistinto i percorsi occupazionali di colatee hanno avuto piu avviamenti durante il lasso
temporale considerato. Sotto questo profilo, il fommo tra il momento del reingresso e la
situazione fotografata piu di recente mette in lat®ine regolarita che farebbero emergere una
sorta di intrappolamento all'interno del lavorop#atd, con la conseguenza che la flessibilita
contrattuale possa tradursi in una condizione ecgrieta. A questo proposito, la situazione che si
incontra in assoluto piu spesso € quella di cobmoi quali il percorso di reinserimento esordisce
si conclude all’interno del tempo determinato (18&i). Seppure in maniera meno ricorrente, cio
accade anche con riferimento alla somministraz(@iecasi) e, considerando i passaggi tra diverse
forme di inquadramento si assiste sia ad evoluzionkelate alle transizioni dalla somministrazione
al tempo determinato (80 casi), sia a percorsiegidenti orientati in senso opposto (35 casi).
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Descrizione Gruppo esaminato Totale ricollocati

v.a. % di v.a. % di
colonna colonna
Legislatori, imprenditori e alta dirigenza 6 0,5% 16 0,6%
Prof. intellettuali, scient. e di elevata spec. 55 4,9% 114 4,5%
Prof. tecniche 163 14,6% 409 16,1%
Prof. esecutive nel lavoro d'ufficio 270 24,1% 588 23,2%
Prof. qualificate nelle att. comm.li e nei servizi 152 13,6% 347 13,7%
Artigiani, operai specializzati e agricoltori 162 14,5% 389 15,4%
Cond. impianti, operai macch., cond. veicoli 147 13,1% 290 11,4%
Prof. non qualificate 165 14,7% 380 15,0%
Totale 1.120 100,0% 2.533 100,0%

Lavoratori con avviamenti a termine durante la rigbper qualifica professionale. Fonte: OML — Armia di Milano.

| ricollocati non a tempo indeterminato hanno ttovano sbocco lavorativo che, in termini
professionali, vede una distribuzione, tutto sononabbastanza omogenea delle varie mansioni. Il
gruppo pitu numeroso e costituito da coloro peraligtinserimento si € associato allo svolgimento
di funzioni esecutive legate al lavoro d’ufficio4(2%), a fronte di un ruolo del tutto simile di una
serie di altri profili inerenti degli ambiti tra do piuttosto diversificati, quali le attivita non
qualificate (14,7%), quelle tecniche (14,6%), i gotndi matrice operaia a contenuto specializzato
(14,5%), o, ancora, le attivita inerenti le venditei servizi (13,6%) o la conduzione di impianti e
macchinari industriali (13,1%). Le qualifiche a tamuto intellettuale, scientifico e ad elevata
specializzazione detengono una quota pari al 4thétitre le figure dirigenziali rappresentano una
componente marginale il cui peso € limitato alls?o,

Da un punto di vista settoriale, le persone ch&osio rioccupate a termine evidenziano i
maggiori livelli di cambiamento, essendovi statpalkssaggio ad un comparto diverso dal quello di
provenienza nel 58,2% dei casi, a fronte di 245q@e (21,5%) che hanno continuato ad operare
all'interno della medesima attivita economica poessi avevano maturato la propria esperienza
lavorativa 0, comunque, entro ambiti relativameatini (20,3%). Sebbene occorrano dei dati
sicuramente piu dettagliati per poter arrivare ad kettura piu puntuale, il fatto che, rispettoesto
dei casi esaminati, si osservino le quote relatamm piu elevate di passaggi intersettoriali e, di
contro, quelle piu basse, di permanenze nell’ambéb settore di provenienza spiegherebbe la
penalizzazione in termini di inquadramento contiat e imputabile alla minore spendibilita delle

competenze capitalizzate in passato anche nel ncanvesto lavorativo.
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Descrizione Gruppo esaminato Totale ricollocati

% di % di
v.a. v.a.
colonna colonna
Stesso settore 241 21,5% 607 24,0%
Settore affine 227 20,3% 470 18,6%
Altro settore 652 58,2% 1.456 57,5%
Totale 1.120 100,0% 2.533 100,0%

Confronto tra il settore di provenienza e quellosiligresso dei lavoratori con avviamenti a terntneante la mobilita. Fonte: OML
— Provincia di Milano.

Settore di impiego (colonna) Totale
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Attivita manifatturiere 209 10 56 26 11 20 2 2 14 22 11 4 421
Costruzioni 21 81 2 7 5 3 0 2 2 6 2 4 146
Commercio 53 7 73 14 5 11 3 2 15 16 4 4 220
Trasporto e magazzinaggio 8 1 5 21 0 1 0 0 1 6 0 0 45
Alloggio e di ristorazione 0 0 2 0 22 0 0 0 0 6 1 0 36
Servizi di ICT 3 1 5 0 0 14 0 0 2 2 1 0 32
Attivita finanziarie e assicurative 1 0 2 0 0 1 2 0 2 1 0 0 9
Attivita immobiliari 1 1 2 0 1 0 0 0 1 2 0 1 9
Att. prof.li, scientifiche e tecniche 9 1 5 1 1 2 0 0 9 3 2 0 33
Noleggio, supporto imprese 7 2 6 8 2 6 2 0 2 17 1 2 62
Sanita e assistenza sociale 1 0 2 1 1 0 0 0 0 2 8 0 16
Altre attivita di servizi 3 0 1 0 1 0 0 0 0 3 0 10 20
Totale economia 333 109 174 84 52 59 9 6 52 90 35 28 1.120

Matrice di transizione settoriale. Lavoratori caviamenti a termine durante la mobilita. Fonte: OMProvincia di Milano.
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4.3 | lavoratori ricollocati solo dopo 'uscita dalla mobilita

L’ultimo insieme dei ricollocati comprende le 528rpone, ovvero il 9,2% del totale, per le quali
il tempo di permanenza in mobilita si &€ configurgiassivamente, senza alcuna esperienza
lavorativa, mentre il reingresso tra le fila demgcupati € avvenuto solo successivamente. Di questi
soggetti, 373 (71,3%) hanno lavorato almeno unaaval tempo indeterminato e 150 (28,7%),
invece, hanno avuto solo delle assunzioni a terming le diverse transizioni osservate vi € una
notevole eterogeneita, essendovi quasi con paguémza sia dei percorsi orientati verso una
progressiva stabilizzazione, sia delle situaziorgui, al contrario, si nota una sostanziale incapa

di mantenere nel tempo il lavoro a tempo indeteatan

Descrizione Gruppo esaminato Totale
% di % di
v.a. v.a.
colonna colonna

Maschi 321 61,4% 3.203 56,3%
Femmine 202 38,6% 2.485 43,7%
Totale 523 100,0% 5.688 100,0%
Fino a 24 19 3,6% 138 2,4%
25-29 67 12,8% 431 7,6%
30-34 110 21,0% 668 11,7%
35-39 143 27,3% 910 16,0%
40-44 77 14,7% 996 17,5%
45-49 67 12,8% 848 14,9%
50-54 30 5,7% 999 17,6%
55 e piu 10 1,9% 698 12,3%
Totale 523 100,0% 5.688 100,0%
Eta media 37,4 42,7

Lavoratori ricollocati dopo la conclusione dellaliilita per sesso e classi di eta. Fonte: OML — P& di Milano.

Come si vedra man mano che verranno illustratiti ddativi a coloro che appartengono a
guesto gruppo, vi sono una serie di peculiaritesyali € opportuno soffermare I'attenzione.

In primo luogo, si osservano dei differenziali dingre alquanto marcati e, in ogni caso, piu
accentuati di quanto non accada altrove. | masappresentano il 61,4% del totale, mentre le
femmine il 38,6%, risultando, in tal senso, notewehte sottorappresentate sia rispetto alla
situazione che, nel complesso, caratterizza glbesudi questi ultimi anni (43,7%) sia se |l
confronto avviene con ciascuno degli altri tre raggamenti isolati. Le donne, infatti,
rappresentano il 46,3% dei ricollocati prima dekadenza della mobilitd che hanno avuto almeno
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un’esperienza stabile, il 45,1% dei reingressiranitee ed il 43,3% di coloro che sono ancora in
attesa di una rioccupazione.

In aggiunta a cio, va segnalata anche un’eta ngeharalmente bassa, attestata attorno ai 37,4
anni e una quota relativamente piu contenuta dadlmponente matura e degiver 45 che
rappresentano il 20,5% dei casi osservati, a frdntecidenze che oscillano tra il 29,0% (ricollaca
a tempo indeterminato) ed il 57,3% (soggetti cha hanno mai piu lavorato). Di contro, vi e,
invece, una sensibile sovrarappresentazione dedigigiu giovani, al di sotto dei 40 anni, e una
progressiva riduzione delle quote delle altre fadeesi mostra con particolare chiarezza al crescer

dell'eta della persona.

Descrizione Gruppo esaminato Totale
% di % di
v.a. v.a.
colonna colonna
L. 223/1991 166 31,7% 2.636 46,3%
L. 236/1993 357 68,3% 3.052 53, 7%
Totale 523 100,0% 5.688 100,0%
Senza indennita 380 72,7% 3.314 58,3%
Con indennita 143 27,3% 2.374 41,7%
Totale 523 100,0% 5.688 100,0%
2009 228 43,6% 1.587 27,9%
2010 169 32,3% 1.543 27,1%
2011 107 20,5% 1.566 27,5%
2012 19 3,6% 992 17,4%
Totale 523 100,0% 5.688 100,0%

Lavoratori ricollocati dopo la conclusione dellabida per tipologia di mobilita, diritto all'indemita e periodo di ingresso in lista.
Fonte: OML — Provincia di Milano.

Analogamente a quanto si puo constatare ancheal&gtasi in cui vi € stata una qualche forma
di rioccupazione, la condizione delle persone d@ppanti a questo gruppo € ascrivibile in larga
parte alla piccola mobilita (I. 236/1993), che gaial 68,3% dei casi osservati, e si caratterizza
essenzialmente per l'assenza del diritto di frule sussidio economico contemplato dalla
normativa oggi vigente. Sotto questo profilo, ¥elilo di scopertura € pari al 72,7%, essendovi 380
delle 523 persone dell’insieme in esame che, algmasono contare sulla meno generosa indennita
di disoccupazione.

A fronte di cio, un tratto distintivo di questi laratori riguarda, invece, la scansione temporale

dei vari eventi. Da un lato, infatti, il loro licelamento si colloca principalmente in un periodo pi
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datato di quanto non sia avvenuto nelle altre tiebes considerate. Di contro, il processo di
attivazione pare piu recente, tant’é che il reiegoesi sarebbe concretizzato a seguito di un’attesa
generalmente piu lunga, vale a dire tripla rispatiguella dei ricollocati prima della scadenza dei
termini della mobilita con almeno un’esperienz&mpo indeterminato e doppia se paragonata con
quella degli altri reingressi.

Nella maggior parte dei casi, ovvero per 228 pers@i3,6%), la cessazione del rapporto
lavorativo che ha determinato I'avvio del programsiaolloca nel 2009, in particolare nei due
trimestri di esordio di tale anno. Le iscrizioniechisalgono al 2010 sono state 169 (32,3%), mentre
considerando i periodi successivi, diminuisce v i numero di coloro le cui vicende possono
essere ricondotte a quelle del gruppo oggetto diisanNel 2011, infatti, si rilevano 107 ingressi,

mentre nella prima meta del 2012 solo 19.

Descrizione Gruppo esaminato Totale ricollocati
v.a. % di v.a. % di
colonna colonna
Lavoratori 523 2.533
Avviamenti 819 4,512
Avviamenti / lavoratori avviati 1,57 1,78
Unico avviamento 377 72,1% 1.607 63,4%
Pit avviamenti 146 27,9% 926 36,6%
Totale 523 100,0% 2.533 100,0%
Altro 6 1,1% 36 1,4%
Apprendistato 0 0,0% 10 0,4%
Inserimento 0 0,0% 3 0,1%
Lavoro intermittente 14 2, 7% 31 1,2%
Parasubordinato 26 5,0% 83 3,3%
Somministrazione 42 8,0% 389 15,4%
Tempo determinato 95 18,2% 1.414 55,8%
Tempo indeterminato 337 64,4% 546 21,6%
Tirocinio 3 0,6% 21 0,8%
Totale 523 100,0% 2.533 100,0%

Opportunita occupazionali successive al licenzigmatei lavoratori ricollocati dopo la conclusionelld mobilita e tipologia
contrattuale dell’avviamento che ha sancito inge#sso nel mondo del lavoro. Fonte: OML — Provintiklilano.
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Ultimo avviamento Totale
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Altro 1 0 0 0 0 0 0 2 0 3
Apprendistato 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Inserimento 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Lavoro intermittente 0 0 0 0 0 2 3 2 0 7
Parasubordinato 0 0 0 0 8 1 2 3 0 14
Somministrazione 0 1 0 0 1 12 2 7 0 23
Tempo determinato 0 0 0 1 2 3 10 6 0 22
Tempo indeterminato 2 1 0 0 3 1 15 54 0 76
Tirocinio 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Totale 3 2 0 1 14 19 33 74 0 146

Matrice delle transizioni relative alle tipologiertrattuali. Lavoratori ricollocati dopo la condose della mobilita. Fonte: OML —
Provincia di Milano.

La relativa vicinanza tra il periodo in cui € avuém il reingresso nel mondo del lavoro ed |l
momento attuale impone, dunque, una serie di @autgerpretative, dovute al fatto che per
parecchi lavoratori cid che e stato osservato egmmta solo la fase di esordio del processo di
ricollocazione e non l'intero sviluppo di un vissulavorativo sicuramente piu complesso che,
invece, sarebbe ancora in corso di svolgimentos@ueonstatazione spiega, ad esempio, la quota
particolarmente elevata, rispetto agli altri casalezzati, dei soggetti in capo ai quali si conta u
unico avviamento (72,1% contro un’incidenza comgilesnente pari al 63,4%) o il sensibile
differenziale che viene in risalto considerandpédko di coloro che, a fine settembre, risultavano
ancora occupati (68,1% contro 51,4%) o, ancorauill basso valore dell'indice di flessibilita
costruito considerando il numero medio di avviamprd capite (1,57 contro 1,78).

Anche tenendo presente tutto cio, la lettura deisdaygerisce, comunque, una serie di spunti di
riflessione che e opportuno richiamare e che rigaao I'effettivo raggiungimento o meno di una
soluzione definitiva al problema della perdita dgltecedente occupazione.

Considerando, infatti, le tipologie contrattualildgrima assunzione successiva alla mobilita si
osservano delle modalita di reingresso alquantiereifiziate, ma caratterizzate per lo pitu da un
lavoro a tempo indeterminato (64,4%). Rispetto @&stp risultato sarebbe molto interessante
rivalutare a distanza di tempo la capacita corvi@ne mantenuta questa condizione di stabilita, dal
momento che I'analisi delle transizioni che hanomeolto chi ha avuto piu avviamenti, mette in
luce sia dei percorsi di stabilizzazione (13,7%), sil contrario, diverse situazioni (15,1%) nelle
quali l'occupazione a tempo indeterminato viene onegappresentando, nei fatti, solo una
condizione temporanea a dispetto della natura ldittpologia contrattuale. Da questo punto di
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vista, la numerosita dei casi osservati, per léoragli cui si diceva sopra, € piuttosto esigua per
poter trarre delle conclusioni, tuttavia insinueuali dubbi circa i risultati raggiunti.

Per quanto riguarda, invece, la restante parte réeieigressi, gli inquadramento a tempo
determinato contano 95 casi, la somministrazionee4 collaborazioni parasubordinate 26.

Ininfluente, infine, da un punto di vista quantiitate il ruolo delle altre fattispecie.

Descrizione Gruppo esaminato Totale ricollocati
v.a. % di v.a. % di
colonna colonna

Legislatori, imprenditori e alta dirigenza 5 1,0% 16 0,6%
Prof. intellettuali, scient. e di elevata spec. 29 5,5% 114 4,5%
Prof. tecniche 85 16,3% 409 16,1%
Prof. esecutive nel lavoro d'ufficio 93 17,8% 588 23,2%
Prof. qualificate nelle att. comm.li e nei servizi 70 13,4% 347 13,7%
Artigiani, operai specializzati e agricoltori 87 16,6% 389 15,4%
Cond. impianti, operai macch., cond. veicoli 46 8,8% 290 11,4%
Prof. non qualificate 108 20,7% 380 15,0%
Totale 523 100,0% 2.533 100,0%

Lavoratori ricollocati dopo la conclusione dellalilita per qualifica professionale. Fonte: OML -efAncia di Milano.

Il confronto con il resto dei ricollocati mette lince come le persone che si sono rioccupate solo
dopo la scadenza dei termini del programma di ntabdi contraddistinguono per un’incidenza
particolarmente elevata di casi in cui il nuovodeo si svolge ricoprendo posizioni non qualificate
a livello professionale. Queste, infatti, rappréaea una quota pari al 20,7%, a fronte di
un’incidenza complessiva pari al 15,0% e ad unaeble si attesta al 12,0% per gli avviati a tempo
indeterminato ed al 14,7% per chi, invece, non etraasitato da tale forma contrattuale.

Rilevante & anche il peso di coloro che sono atdibiti allo svolgimento di mansioni esecutive
di natura impiegatizia (17,8%), degli operai spkxzati (16,6%) e dei tecnici (16,3%). Le
professioni relative alle attivita commerciali edservizi hanno rappresentato lo sbocco per il
13,4% dei soggetti rientrati nei circuiti dell’'oqrazione dopo la fine del periodo di mobilita,
mentre la quota dei conduttori di impianti e manehi si attesta all’8,8%, mentre quella dei profili
a contenuto intellettuale scientifico e ad elewg@cializzazione e pari al 5,5%.

In termini settoriali si osserva, infine, in linean I'immagine di insieme, la prevalenza di casi in
cui il reingresso ha comportato una serie di cambigi alquanto rilevanti (57,9%). Benche i
percorsi osservati risultino spesso frammentaiffeithmente tipizzabili, le situazioni piu ricorrdi

che sono riconducibili ai passaggi intersettorg@liconnotano come un flusso che origina dalle
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lavorazioni che fanno capo alle attivita manifadte e confluisce nel terziario, principalmente
all'interno dei servizi a bassa qualifica (32 paggh del commercio (25 passaggio) e della logastic
(24 passaggi).

A fronte di cio vi €, invece, una minore frequertklle transizioni che si sono mantenute

all'interno del comparto di provenienza (26,4%)he si sono sviluppate in attivita affini (15,7%).

Descrizione Gruppo esaminato Totale ricollocati
% di % di
v.a. v.a.
colonna colonna

Stesso settore 138 26,4% 607 24,0%
Settore affine 82 15,7% 470 18,6%
Altro settore 303 57,9% 1.456 57,5%
Totale 523 100,0% 2.533 100,0%

Confronto tra il settore di provenienza e quellaralingresso dei lavoratori ricollocati dopo la carsibne della mobilita. Fonte:
OML - Provincia di Milano.

Settore di impiego (colonna) Totale
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Attivita manifatturiere 64 5 25 24 6 6 2 1 9 32 5 2 188
Costruzioni 3 52 2 5 1 1 0 0 1 5 0 0 71
Commercio 7 3 40 3 6 7 1 0 6 4 0 0 80
Trasporto e magazzinaggio 0 1 2 19 0 0 1 0 2 6 0 0 31
Alloggio e di ristorazione 1 2 0 0 10 0 0 0 0 4 0 0 19
Servizi di ICT 2 0 6 0 2 13 0 0 2 1 0 1 28
Attivita finanziarie e assicurative 1 0 0 0 0 0 4 0 2 0 0 0 7
Attivita immobiliari 0 0 0 0 0 1 0 1 1 2 0 0 5
Att. prof.li, scientifiche e tecniche 1 0 3 0 1 0 0 0 5 2 1 1 15
Noleggio, supporto imprese 2 0 3 5 2 1 0 0 1 11 2 0 28
Sanita e assistenza sociale 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2
Altre attivita di servizi 1 0 1 2 0 0 0 0 0 1 0 0 5
Totale economia 93 68 89 64 30 29 8 2 32 77 9 5 523

Matrice di transizione settoriale. Lavoratori riogiati dopo la conclusione della mobilita. Font&10- Provincia di Milano.
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4.4 | licenziati mai rientrati al lavoro

L'ultimo gruppo che é stato considerato in questatigbuto € costituito da tutti coloro che
risultano tuttora in attesa di un’occupazione. Atoaalle situazioni in cui l'ingresso in mobilita,
bene o male, € stato seguito da una nuova esperi@nwprativa ve ne sono, infatti, altre,
guantitativamente piu humerose, in cui cid non @aea avvenuto, non essendosi mai concretizzata
alcuna assunzione.

Queste casistiche, nel loro insieme, includono B.p&rsone, ovvero il 55,5% dei soggetti
osservati, e ricomprendono dei segmenti tra loreplée, anche piuttosto eterogenei, che, pur a
fronte delle rispettive specificita, condividono permanenza al di fuori del mondo del lavoro.
Molto spesso, per loro, la cronicizzazione di qaesindizione determina un circolo vizioso che si
concretizza in un’ulteriore marginalizzazione edum “effetto accumulo” che tende ad alimentare
le fila della disoccupazione di lunga durata. Ciccaale, soprattutto, quando si assiste alla
sovrapposizione di umix di fattori di natura differente che, combinandaesitacolano il reingresso,
rendendolo piu difficoltoso ed irrigidendo i mecisani alla base del processo di incontro tra la
domanda e ['offerta.

Al proposito, basti solo pensare alla maggior preagin questo gruppo, delle fasce di forza
lavoro strutturalmente deboli nelle dinamiche o@zipnali, rappresentate, in particolare, dalle
coorti piu anziane, o alla sussistenza di alcueniftegati alle preferenze individuali, da cui deril
disincentivo alla riattivazione del soggetto. Spessfatti, la copertura garantita dal sussidio si
accompagna ad un’occupazione irregolare e cio rpindeonveniente, nel breve periodo, la scelta
di beneficiare passivamente dell'indennita econamposticipando nel tempo, dunque, I'impegno
ad intraprendere un percorso di ricollocazione, tdte le implicazioni che ne derivano. In tal
modo, alla lunga, si creano, infatti, delle probdg¢iche ancora piu serie che costituiscono degli
ostacoli al reingresso aggiuntivi rispetto a qugidi in essere, riducendo drasticamente il livdilo
adattabilita del soggetto. Ne sono un esempiotdrdamento delle competenze e delle esperienze

capitalizzate, I'obsolescenza professionale e ardio.
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Descrizione Gruppo esaminato Totale

v.a. % di v.a. % di

colonna colonna
Maschi 1.789 56,7% 3.203 56,3%
Femmine 1.366 43,3% 2.485 43,7%
Totale 3.155 100,0% 5.688 100,0%
Fino a 24 47 1,5% 138 2,4%
25-29 145 4,6% 431 7,6%
30-34 268 8,5% 668 11,7%
35-39 388 12,3% 910 16,0%
40-44 499 15,8% 996 17,5%
45-49 441 14,0% 848 14,9%
50-54 750 23,8% 999 17,6%
55 e piu 617 19,6% 698 12,3%
Totale 3.155 100,0% 5.688 100,0%
Eta media 45,5 42,7

Lavoratori non ancora ricollocati per sesso e cldissta. Fonte: OML — Provincia di Milano.

Esaminando piu nel dettaglio i tratti che caratano questo gruppo, da un punto di vista
anagrafico emerge un differenziale di genere che, ip linea con il dato medio, risulta piu
accentuato di quello che si nota a proposito dmillocati prima della scadenza del periodo di
mobilitd. La quota di uomini, infatti, & pari al 586, mentre le donne pesano per il 43,3%. Al di la
di cio, la principale peculiarita, che piu distimglinsieme di coloro che non si sono mai rioccupat
dopo I'espulsione, € costituita, come gia si dicedall’eta media particolarmente elevata. Essa é
pari a 45,5 anni e, in tal senso, si differenzitiameente da tutti gli altri casi osservati. All'amho di
coloro che sono rientrati al lavoro prima dellacsr@a dei termini del programma si rilevano,
infatti, 39,3 anni per gli avviati almeno una vodaempo indeterminato e 40,1 anni per gli altri
assunti. Questo differenziale si dilata ulteriortee@rrivando a piu di 8 anni, se, poi, questossies
raffronto considerasse, quale termine di paragomyvviati dopo l'uscita dalle liste (45,5 anni
contro 37,4 anni).

Una serie di ulteriori elementi, che rafforzano sjimmagine possono essere desunti anche
dettagliando I'analisi e considerando le singoleortip cosa che mette il luce la palese
sovrarappresentazione di quelle al di sopra dear¥s. Nel gruppo di chi € ancora disoccupato la
loro quota arriva al 57,3%, mentre negli altri caisva dal 20,5% dei ricollocati dopo la fine del

programma al 33,2% dei riavviati a termine.
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Descrizione Gruppo esaminato Totale

v.a. % di v.a. % di
colonna colonna
L. 223/1991 1.784 56,5% 2.636 46,3%
L. 236/1993 1.371 43,5% 3.052 53,7%
Totale 3.155 100,0% 5.688 100,0%
Senza indennita 1.508 47,8% 3.314 58,3%
Con indennita 1.647 52,2% 2.374 41,7%
Totale 3.155 100,0% 5.688 100,0%
2009 774 24,5% 1.587 27,9%
2010 816 25,9% 1.543 27,1%
2011 890 28,2% 1.566 27,5%
2012 675 21,4% 992 17,4%
Totale 3.155 100,0% 5.688 100,0%

Lavoratori non ancora ricollocati per tipologiandobilita, diritto all'indennita e periodo di ingresin lista. Fonte: OML — Provincia
di Milano.

Un altro aspetto interessante da portare all’atberez riguarda la caratterizzazione della
permanenza in lista. A differenza di quanto si n&sén tutti gli altri casi, infatti, emerge unaaja
particolarmente rilevante di situazioni in cui igine della mobilita € una procedura di
licenziamento collettivo (I. 223/1991). Questeifgécie annoverano la maggior parte degli esuberi
(56,5%), essendo ad esse riconducibili 1.784 de2l&5 situazioni esaminate. Cio spiega anche
'elevata incidenza delle situazioni indennizzat&2,2%), che ricorrono con una frequenza
decisamente maggiore rispetto a quanto e stasirdiio in tutti gli altri casi, dove, al piu, arano
al 33,2%.

Considerando, infine, il periodo in cui & avvenlittserimento in lista, va notato, innanzi tutto,

il picco che ha contraddistinto il primo semestet 2012, durante il quale si contano 675 nuovi

ingressi. Si tratta di un dato particolarmenteval@e ma atteso, anche in relazione al momento del
licenziamento ed ai tempi ancora brevi affinché dé& ora si possano concretizzare le prime

occasioni di rioccupazione.

Al di la di cio, in via generale, il 2009, il 2021 il 2011, pur descrivendo una dinamica in
ascesa con, rispettivamente, 774, 816 e 890 irgrasstrano una distribuzione tendenzialmente
piu regolare di quella che ha contraddistinto dii gruppi. Cio, dunque, sarebbe indicativo del
fatto che, all'interno di quello in esame, accaath una componente caratterizzata da episodi
piuttosto recenti di fuoriuscita dal mondo del lewv@i siano delle sacche di disoccupazione che,

invece, tendono a sedimentare il proptatusprolungando nel tempo la condizione di non lavoro.
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5 CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE

Con questo contributo si € inteso focalizzare diatione sul tema degli esuberi di forza lavoro
causati dalla crisi e sulle questioni connessepldspettive di ricollocazione delle numerose fasce
di manodopera coinvolte in queste problematichealAfine, si & studiato il caso dei residenti
nell'area dellEst Milano, che sono confluiti in imbta a partire dal 2009, avendo cura, in
particolare, di ricostruire i principali eventi sassivi al licenziamento che li hanno avulti
protagonisti.

Sfruttando il notevole patrimonio informativo offerdai dati amministrativi, ci si €, dunque,
proposti di dare una risposta ad alcuni importapigsiti incentrati sul loro destino lavorativo.
Innanzi tutto, si e trattato di capire quante eligparsone abbiano avuto almeno una volta
I'opportunita di un reingresso nel mondo del lavdrosecondo luogo, si sono esaminati i tempi di
attesa e le modalita attraverso cui e avvenutaolcupazione, andando ad approfondire, nello
specifico, i contenuti professionali del nuovo leyol'inquadramento contrattuale raggiunto ed il
settore di sbocco. Da ultimo, ci si € interrogatmerito all’attuale condizione di questi soggetti
piu precisamente, ci si € chiesti se la ricollooagi abbia risolto definitivamente il problema
dell’espulsione dal ciclo economico o, se, al camd; si accompagni ad una serie di ulteriori
criticita attinenti I'effettiva capacita di manteeenel tempo I'occupazione ritrovata.

La ricerca presentata in queste pagine ha esotcditoun approccio quantitativo, mediante il
guale si e potuto individuare in maniera piuttgstecisa I'insieme di coloro (5.688 soggetti) per i
guali il reingresso nel modo del lavoro rappresamasigenza centrale e, quindi, & stata, cosi,
identificata la platea dei potenziali beneficiagild politiche locali. La lettura approfondita dkti
ha permesso di andare oltre e di caratterizzardionggesto segmento, mettendo in luce come esso
sia costituito principalmente da lavoratori di sessaschile, mediamente anziani ma ancora lontani
dal pensionamento ed assai di frequente scopdtt so profilo reddituale. Il lordackground
mette, poi, in luce come siano portatori di un’esyea maturata per lo piu nellambito della
piccola impresa, dei comparti industriali e manifaeri.

Nonostante un quadro congiunturale ancora compledsnotano dal ripristino di quella che era
la situazione dei periodi antecedenti la crisi, page di queste persone (2.533) e stata in grado d
trovare un nuovo lavoro o, comunque, almeno ungaved avuto I'opportunita di rimettersi in
gioco. Da questo punto di vista, la fotografia tatatha messo in luce un panorama costituito da
alcuni elementi che ormai ricorrono trasversalmeaike diverse situazioni, accanto, pero ad una
grande varieta di traiettorie possibili, che hamaoatterizzato le storie successive all'ingresso in
mobilita.
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Da un lato, infatti, vi sono una serie di evidemquettosto nette, al punto che possono ormai
essere considerate dei fenomeni a forte valenzdtgtile, basti pensare, ad esempio, alla piu
elevata e veloce transizione all’occupazione daghini rispetto alle donne, alle difficolta che
caratterizzano la componente piu matura per etaargora, alla maggiore resistenza al
ricollocamento che si coglie a proposito di colpsy i quali il programma prevede anche il diritto a
fruire dell'indennita. D’altra parte, cio si innastu un quadro estremamente eterogeneo.

Per cercare di coglierne meglio i tratti saliersii,é esaminata la scansione temporale degli
episodi (lavorativi) eventualmente occorsi doplecgnziamento, in modo tale da poter ricondurre le
numerose situazioni rilevate entro delle casistiotie definite in quanto alla capacita di interagion
con il mercato del lavoro ed al rispettivo gradguiblematicita.

Ripercorrendo i risultati, € emerso un primo gruppe accomuna le 890 persone che, durante la
mobilita hanno sperimentato almeno un contrattenapb indeterminato. Si tratta di soggetti per i
guali la permanenza al di fuori del bacino degliugati e stata, tutto sommato, limitata ed i tempi
necessari alla ricollocazione piuttosto rapidi@nanque, relativamente piu brevi rispetto a quanto
non si sia verificato negli altri casi.

Il secondo insieme individuato €& costituito dai2D1lavoratori che, analogamente al caso
precedente, hanno evidenziato una presenza indttita ma, di contro, hanno potuto cogliere
unicamente delle opportunita a termine che, neii msservati, hon hanno avuto occasione di
stabilizzarsi. Sovente, il reintegro € avvenutambiti di attivita affini a quello in cui si operav
prima del licenziamento, ma la rilevanza dei pagisegersettoriali evidenzia, comunque, una serie
di cambiamenti importanti anche sotto il profilmfassionale che, potrebbero aver dilatato i tempi
di attesa e reso piu difficoltoso I'approdo alleotlocazione.

Sempre tra coloro in capo ai quali é stato rinfiegocalmeno un avviamento, vi sono, poi, i 523
soggetti caratterizzati da una condizione passivarde tutta la durata del programma, oltre che
una permanenza piuttosto lunga nell’alveo della noocupazione, sfociata, solo in parte, in un
lavoro all'interno del medesimo settore di proveze Questo fatto, riletto insieme alla prolungata
inattivita, ha determinato un progressivo impauperito professionale e una spiccata necessita di
adattamento a condizioni, modalita organizzativenansioni spesso totalmente nuove per la
persona.

L'ultimo e piu numeroso gruppo, infine, & costitudai 3.155 soggetti che non sono mai rientrati
al lavoro. Al suo interno, si possono distingueeec®loro per i quali il licenziamento & avvenuto
piu di recente, sia una serie di altri segmentioam@iu rilevanti a proposito dei quali si puo
constatare un processo di progressiva sedimentamaquestastatus Nello specifico, si tratta delle

fasce di manodopera piu anziane, di quelle a scarahifica e con bassi livelli di istruzione e di
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qguelle per i quali il sussidio, di fatto, innesgaaserie di comportamenti passivi, che si tradugono
una maggiore inerzia rispetto alla ricerca di unava occupazione.

Al di la dei vari percorsi di ricollocazione chensostati osservati, va, pero, precisato come la
fase del reingresso, molto spesso, non possa essesiderata lI'approdo ad una soluzione
definitiva al problema della perdita del postoalidro. Frequentemente, infatti, il venir meno di un
rapporto a tempo indeterminato € stato compensalo da forme a termine che, pertanto,
costituiscono la prima tappa e non certo la commhgsdi un cammino, ancora tutto da costruire,
alla volta di una situazione stabile e tale damfe alla persona, un sufficiente grado di sizaee
economica e professionale. Il confronto con le ceicarioni di cessazione ha, poi, evidenziato
un’ulteriore criticita, dovuta alle difficolta comease al mantenimento nel tempo dell’occupazione
ritrovata, al punto che, in un numero piuttostovate di casi (48,6%) si e profilato il ritorno adau
condizione di non lavoro. Ne consegue, dunqueatiiof che I'individuo debba porsi in modo
profondamente diverso, rispetto al passato, nefraotn delle dinamiche di mercato del lavoro,
sviluppando sicuramente una maggiore proattivita.

Un’altra questione fondamentale, che € emersa mearapiuttosto chiara, riguarda, poi, il grado
di adattabilita alle opportunita attualmente offedal territorio e, piu nello specifico, 'effettv
spendibilitd delleskill individuali, nonche la necessita di un loro adegenato, talvolta anche
piuttosto radicale rispetto al contesto entro @iepzialmente potrebbe avvenire il reinserimento. A
guesto proposito, la lettura dei dati ha evidewziatparticolare frequenza con cui si verificano de
passaggi dal settore manifatturiero al terziari@mghe solo all’interno di quest’ultimo, quelli tra
branche di attivita notevolmente differenti.

Lo studio dei vari percorsi osservati ha, poi, mess luce come la versatilita, sotto questo
profilo, abbia costituito una variabile decisiva@ne le transizioni tra ambiti diversi abbiano avut
degli esiti fortemente dipendenti sia dalla cagaditsfruttare e riproporre il proprio patrimonio d
competenze, formali e non, sia dai processi di lelssenza professionale, acuiti da lunghi periodi
di inattivita e di non lavoro. Da questo punto dita, una leva per ridurre queste frizioni e questi
elementi di freno é costituita dalla formazionelledazioni di riqualificazione, oltre che da tutte

guelle forme di intervento indirizzate alla val@@zione del capitale umano.
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